La pormitiva

che recepisce

una normativa europea,
dal 3 giugno i gestori
di siti e blog devono
Infermare gli utenti
sui cookie

In base al provvedimento
del Garante della Privacy,

Il caso

@ Esufficiente pubblicare
sul sito una nota
informativa o un banner
(se si tratta di cookie
che registrana il profilo
dell'utente), cosi che
gli utentl possano
scegliere se selezionarli
o annullarli

La legge suicookie

cheagital

lweb

“‘Miglaia disiti
arnschiochiusura”

Criteri piu rigidi per avvertire gli utenti

[nsorgonoi piccoligestori: insostenibile

E 1l Garante della privacy corre airipari

RICCARDOLUNA

GNItantoun po’ diautocri-

tica fa bene: abbiamo dor-

mita. Tutti, Seoggiilmon-
do del web italico & scosso, allar-
mato, indignato; se praticamen-
teigestori del 99 per cento dei si-
ti non hanno capito se stanno ri-
spettandolalegge, oserischiano
una multa salatissima, se & me-
gliochiudereopagarequallacha
a molti sembra un “pizzo” per
mettersi in regola; se persino il
Garantedella Privacyieriéstato
tutto il giorno in riunione con il
suo staff per cercare una soluzio-
ne che attenui il suo regolamen-
toappanaentrato in vigore; beh
la ragione & proprio quella. Ab-
biamo dormito. E quando ci sia-
mosvagliatila“Cookie Law", lat-
teralmente la legge dai biscolti-
ni, era I, pit brutta del pia brut-
to dei fantasmi, Praticamente
unarobache sedovesse davvero
essare applicata cosi come é sta-
ta pensata, secondo i promotori
di una petizione online lanciata
poche ore prima della scadenza
— in perfetto spirito italico — e

Poche ore prima
dell'entrata in vigore

€ partita una petizione
online

¢he haraccolto qualche migliaio
di firme, beh sarebbe una sarta
di apocalisse del weh nostrano:
porterebbe alla chiusura di deci-
ne di migliaia di piccoli siti web,
blog personalioancheaziendali,

Insomma, in questi giorni in
rete tutti parlano della Cookie
Law. Finalmente, Meglio tardi
che mai. Perché la direttiva eu-
ropeache ha messoin moto gue-
sto sconvolgimento & del 2009,
La norma italiana che la recepi-
sceédel 20121l provvedimento
con cui il Garante della Privacy
Antonello Soro ne hadatoattua-
zione & del 13 maggio 2014, Un
annao fa. Un anno per mettersiin
ragola, E nel frattempo ¢'é stata
una consultazione pubblica im-
ponente, sonostatisentiti tuttio
quasi, Vivabene? Proponetecor-
rettivi? Dire che ¢'é stata una gi-
gantesca sottovalutazione del
fenomeno & un eufemismo. Non
abbiamo capito quanto fossero
importanti e diffusi i cookie a
quantofosse complicato fermar-
li, soprattutto se gestisci un pic-

La pubblicita

Viene inviata sul web o
sui siti di e-commerce,
per conslgliare
prodotti in base

ad acquistl precedenti

Senza i cookie

di profilazione

non esisterebhe

il mercato pubblicitario
su lnternet

Le"terze

part”

| siti Internet possono
Inviare cookie
di“terze parti”,

cio® di altrl soggetti,
come i social netwark

| coakie sono utillzzati
anche per tracciare
la navigaziona

su altri siti: inviano
pubblicita
personalizzate,

per esempio

su Google e Faceboak

Il casto dallia normativa

Non costa niente, se
si tratta solo di cookie
tecnici

Quelli di profilaziane
compaortano una
notifica obbligatoria
al Garante della Privacy
(150 euro), pit i costi

di aggiornamento
tacnico del sito

Le sanzioni

Da 10 mila a 120 mila
euro, per chinon

sl @ adequato

alla normativa

(dal 3 giugno)

I problemi

Maoltl blogger non
sanno che cosa fare
per adeguarsi alla
narmativa e
temono multe

I siti che hanno un web
con cookie

di terze parti
subiranno costl

di adeguamento
nell'ordine

di migliaia di euro

&) Quanda un utente visita

Cosa sono i cookie?

0 | cookie sona piecoll file che | sitl

Internet inviano agli utenti
che |l visitano

un slto, infatt, i suoi dati

di navigazione vengono
memorizzati sul suo browser
(Il programma usato

per muoversi su Internet)

colo blog amatoriale.

Intanto, cosa sono i cookie
perchésono cosiimportanti? So-
no dei “bizcottini” che i siti web
chavisitiamomandanoal nostro
computer che per ricordarsi di
noi: aleuni servono a farci navi-
garemeglioil sito; altri, i veriim-
putati di questa storia, registra-
no le informazioni sui nostri qu-
st sucosadiinteressa e queida-
ti servono a profilarci, a creare
una nostra identita digitale da
vendere agli inserzionisti. Non
sono nati oggi. 11 brevetto dei
cookie, ragistrato dall’informa-
tigo americano Lou Montulli, ha
appena compiuto venti anni, Al-
lora nessuno ¢i fece caso ma ben
presto i cookie sono diventati

€3 Quands sano inviatial sitg, | coakie
vengono processati dai server,
e riportana informaziani
sul profilo dell’utente

GLIUTENT]
WEB ITALIANI
28,5
milioni

uno dei motori del web: nel sen-
socheinrele&tutlogratisoqua-
sf, perché nel frattempo quando
navighiame i nostri dati vengo-
novendutiagliinserzionisti pub-
hlicitariinteressatial nostropro-
filo. Siamo d'accordo? Dobbia-
madirlo. La Cookie Lawin fondo
provaafare questo. Alimitarelo
strapotere di chi fa business sui
nostri dati ceduti inconsapevo-
lemente, chiedendoci di essere

;’\ Y Cookie
significa "biscottina”
i inglese

consapevoli e dirlo. Solo che il ri-
medio trovato, il regolamento
con il quale gli utenti devono da-
reilconsensoaicosiddetticookie
di profilazione, per un privato &
vomplesso, farragginose, inutil-
mente oneroso (solo per comu-
nicare al Garante della Privacy
occorre pagare 150 euro: per-
ché?).

Infondo perspianarelastrada
aicookiediprofilazionenonside-
vetara nulladistraordinario: ba-
staincludere inun post un video
di YouTube (cioé di Google), o
una mappa (spessodi Google) o
inqualchecasopersinounatont,
cioduncarattereconcuiscrivere |
un testo (anche qui: di Google).
Insommail problema écomples

(sona dei famosi biscotti made in Usa)

PERSAPERNEDIPID
www.garanteprivacy.it
www.repubblica.it

A coga servond | eookie?

£} | cookie servono a due cose

e sona pertanto definiti
“tecnici” o di “profilazione”

| primi sono necessar al buon
funzionamento dei siti. | secandi
sano usati per conoscere
meglio l'utente e quindi
mandargli pubblicita
personalizzata

LA PUBBLICITA'
ONLINE
vale 1,9 miliardi
dielro
el 2014

+12%
sul 2013
FONTE
DATHAL MAGGIO 2014

€ | cookie vengono ritrasmessi

allo stesso sito alla visita
successiva dell'utente,
che viene cosi riconosciute

s0 e il regolamento del Garante
nella migliore delle ipotesi & po-
cochiaro (non a caso & atteso ad
ore un chiarimento); e in gual-
che ¢aso andrebbe semplificato
per tutelare almeno gli utenti
amatoriali, che hanno meno
mezzi. Ma pol; perché penalizza-
reglialtri? Equestolastrada per
far crescere il digitale in [talia?
Dagli uffici del Garante Lrapela
una certa ansia: fanno sapere
che stanno cercando soluzioni,
chenel frattempo nessunoverra
multato, che questa cosa nonde-
ve indurre nessuno a chiudere il
suo site weh, Insomma stiamo
“facendocultura”, dicono, El'oc-
casione per darsi una mossa,

IPPGLLZICNI TISERYATA



