SCENARI Le contraddizioni di una societa iper-informata

Nel mondo dei nuovi media
niente ¢ mai come sembra

Le notizie sono sempre di pits e sempre pitl inconirollabili. L equilibrio
ra rischi e benefici é precario. E il pericolo maggiore é Uillusione della verita

Teri si & conclusa ad Asti 'undicesima edi-
zione del festival culturale «Passepartout»,
il cui tema portante era: «1954-2014 Sesto
potere? Informazione, disinformazione e
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el regno dell'infor-

mazionenontutto#

comeappare. None

iltitolo perunbreve
trattato di dietrologia, con un
bel complottone dei poteri oc-
culti. Indica piuttosto la diffe-
renza abissale tra larealta e la
suarappresentazionemediati-
ca, I'ipocrigia che si nasconde
nel culto dell’'outing e della
spontaneita, l'ideologia che si
copredietroifatti eil parados-
so che a volte 1'evidenza pil
sfacciataserveadissimularela
veritadelle cose. L'informazio-
neoggipatiscedibulimia, iper-
nutrizione, il media-mondo &
un'emorragia perenne dinoti-
zie. E da qualche anno i flussi
inarrestabili di notizie si acca-
vallanoaiflussiincontinentidi
commenti in forma di blog,
e-mail, twitteresms. Fattiein-
terpretazioni si intrecciano in
temporealesul pianouniversa-
le.Siésfondatalaportachese-
parava i datori di commenti
daifruitori, si@superatoil con-
finetralasferapubblicaelasfe-
raprivataed é indistintoil pas-
sagglo dal fatto alla chiacchie-
ra. Non ha senso stabilire se
questosiaun progressoounre-
gressoinassoluto, perchéésia
I'uno che l'altro, a seconda di

=

cosaviene messo in relazione,
inrapportoacosa. Quimilimi-
terbametterein contraddizio-
ne alcuni aspetti e alcune con-
seguenze, sapendo chesualtri
piani, l'informazione perma-
nente, universaleeincontrolla-
ta, produce benefici.

Per cominciare, |'evidenza
delleimmaginielalorouniver-
salefruibilitainon ésicuroindi-
zioditrasparenzaecomprensi-
bilita dei fatti. Dalla prima
guerra in diretta, quella del
Golfo nel ‘91, alle ultime rivol-
te, noi vediamo lo spettacolo
degli eventi ma non cogliamo
il senso e l'intero. Vedemmo
fiumi d'immagini grazie alla
Cnn, ma cisfuggirono i cento-
mila iracheni sepolti sotto la
sabbia, tra popolazioni civili,
la distruzione di Ninive, Babi-
lonia e Damasco. La tv poi ci
mostrd il sogno diliberta della
primaveraaraba, manoncife-
ce cogliereillato cupo di quel-

lerivolte che colpironodittatu- .

resemi-moderne perinstaura-
reregimitribalio aspirareare-
gimi dispotici peggiori di se-

GOGNA DIGITALE
Il fatto che tutti siano
spiati non ferma

la corruzione, anzi
g

controinformazionein TV».In questa pagi-
napresentiamounasintesidella «lectioma-
gistralis» tenuta a conclusione del festival

da Marcello Veneziani.

gno integralista. E in Ucraina
cihannoistigatoaltifoperlari-
volta in favore della liberta e
I'Europa e alla deplorazione
deicarriarmatirussi, senzadir-
ci che un governo democrati-
coelegittimo, volutodal popo-
loericonosciutoalivellointer-
nazionale, erastato rovesciato
conlapiazzaeinveceaunapo-
polazione inprevalenzarussa,
come in Crimea, era negato il
diritto direstarenell’alveo ori-
ginario, sancito pure da unre-
ferendum popolare. L'eviden-
za delle immagini non ci dice
nientesullaverita deifattiedei
moventi. Ci da unoscorcio, un
fotogramma, non l'intero.

In secondo luogo la denun-

ciareiterata, la gognamediati-
ca, I'overdose di notizie non
scoraggia il ripetersi di prati-
che, sistemi e fatti, come quelli
legatiallacorruzione. Anzil'ec-
cesso di notizie crea assuefa-
zione ai fatti, l'indignazione si
fa routine, I'abuso mitridatiz-
za. L'informazione non & un
vaccino etico.

L'effetto peggiorecheprodu-
ce la democrazia del blog &
quella barbarie dell'ipermo-
dernitachedenuncidmoltian-
nifaOrtegayGassetesiriassu-
meinunasuariflessionearisto-
cratica: I'animo volgare sen-
tendosi volgare impone dap-

pertuttoildirittoallavolgarita.
Avendonelapossibilita, tuttisi
sentono in diritto di giudicare
tutto, solo da un labile indizio,
unadiceria, un'impressione, e
diinoltrarsi in terreni ostici di
cui ignorano quasi tutto. Ilnu-
cleo della barbarie & I'imme-
diatezza, cioélaspontaneitair-
riflessiva dei giudizi, priva di
mediazioni e confronti, di pa-
ragoni e approfondimenti. B
I'equivoco che il libero acces-
souniversale producaparifica-
zione universale. Si perde lo
scartotraleopportunitaeleca-
pacita:leprimeinunsistemali-
bero e democratico valgono
per tutti, il riconoscimento di
meritiecapacitaéinvece com-
misurato allivellodi ciascuno.
Si confondono mezzi e fini,
strumenti, ranghi e piani.

La caduta mediatica dei ta-
biy, dellereticenze e dei segreti
vieneaccompagnatadallapo-
logia del comingout, ovverola
rivelazionein pubblico diquel
chesiconsiderava intimo, pri-
vato, rimosso o taciuto, Dietro
questa glasnost universale ¢'¢

GLASNOST UNIVERSALE
Non esiste piu il privato,
lintimita e perduta

Tutto diventa esibizione

spirito di verita o esibizioni-
smo egocentrico, narcisismo
puro e perdita di ogni relazio-
netradirittie doveri, trapiace-
reeresponsabilita?Mal’aspet-
topitperversodellatrasparen-
zaecheconl' outingcrescean-
cheilnuovocodicedell’ipocri-
sia, il politically correct, il ger-
go della finzione che copre la
veritaper tutelare alcune cate-

gorie. Il rococo del parlar falso

sispingefinoaconsiderarerea-
ti alcune opinioni «scorrettes.
Curioso questo canone di di-
vietinel pienodellasocietaper-
missiva, trasparente, delrenu-
do. Effetti collaterali di questi
codici di benevolenza e male-
volenza nei mediasonola fab-
brica dei palloni gonfiati e la
finzione d'inesisten-
za per temi e autori
non allineati.

Quientriamonel te-
macruciale:chiorien-
ta i media, chi li in-
fluenza?lpadronidel-
I'informazione oltre i
proprietari di testate e
d’hardware, sono tre:
il potere economico-
politico, igrandi com-
mittenti pubblicitarie
i gestori del software
ovvero l'intellettuale
collettivo nella specie
di egemonia cultura-
le, clero dei potentati
ideologici. Gli scopi
generalidichidetiene
il potere dell'informa-
zione sono tre: vende-
re,orientare, condizio-
nare (pil farsiammira-
re, per chi scrive). Il
primo éloscopo com-
merciale puro, il se-
condo&loscopoideo-
logico, succedaneo
del propaganda fidei,
il terzo scopo ibrido &
favorire un’impresa,
un prodotto, un pro-
getto, un'operazione,
far pressione, lob-
bying a mezzo stampa.

L'ideologia che fodera que-
sti assetti e questiscopieil pri-
mato dei fatti rispetto alle opi-
nioni.Inrealtadietroifattivie-
neviolatalaveritd in duemodi
diversi:oconlapretesaassolu-
tistica di detenere il monopo-
lio della verita o con la pretesa
relativisticachenoncisialave-
ritaneifattimasolointerpreta-
zioni. Pillonestaun'altrachia-
vedilettura: la verita esiste, ol-
tre le nuvole delle opinioni,
ma nessuno ne detiene il mo-
nopolio, possiamo solo ap-
prossimarci ad essa, e coglier-
ne uno spicchio; non siamo
portatori di verita ma la verita
porta dentro anche noi. L'in-
formazione buona e onesta ¢
animatadatensionediveritae
nonnegadiavereancheunafi-
nalita etico-educativa, liberae
trasparente. A patto diricono-
scere quel che Gioberti defini-
valapoligoniadel vero:laveri-
ta ha pit1lati enoine cogliamo
uno. Si tratta di ripristinare la
relazione tra il vero e il fatto,
perdirlaconVico.llveroelavi-
sioneintelligente delfatto. Ifat-
ti sono parziali, le interpreta-
zioni sono partigiane: la verita
¢ l'intero rispetto alle parti.
Ognunofaccialasuaparte, sen-
zalapretesadidireil Tuttoodi
rivelare il Nulla.
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