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| Obbligo disatteso La mappa della copertura

Albl c Semp]-‘ﬁcaZlone I Secondo il decreto anti-crisi del 2008 | Tritardi maggiori spesso si registrano |

LE NUOVE TECNOLOGIE o | tutti gli iscritti devono attivare una Pec ' nelle regioni del Mezzogiorno

Meta dei professionisti senza email certificata

Ancora indietro medici, infermieri e giornalisti - Solo avvocati, commercialisti e notai sfiorano il 100%




Valentina Melis

“+ Un professionista su due
nonhaancoraunindirizzodipo-
sta elettronica certificata (Pec),
cio@ un recapito email tramite il
quale inviare e ricevere messag-
giconvalore legale, senza ricor-
rere alla vecchia raccomandata
conricevutadiritorno.
Suz,zmilionidiiscrittiagliOr-
dini, sono stati registrati finora
1.152.8009 indirizzi Pec. Con buo-
na pace delle disposizioni che
impongono ai professionisti
(dal zo10) e alle imprese (dal
20m) di dotarsi diun indirizzo di
posta elettronica certificata e di

LEMOTIVAZIONI

Su 2,3 milioni di soggetti
tenuti ad attivare la posta
solo1,1'hanno fatto:
pesaanche loscarso utilizzo
da parte di Paeclienti

comunicarlo all’Ordine di ap-
partenenzaoal registro imprese
(D118s/2008), Un obbligo nato
per imprimere un’accelerazio-
ne alle comunicazioni telemati-
che tra la pubblica amministra-
zione, le imprese e i professioni-
sti, facendo viaggiare sempre
meno carta tra gli uffici.

Il guadro dei primi cinque
anni, periprofessionisti,sipre-
sentaadue facce. La copertura
sulfrontedella Pecépressoché
totale pergli ordinichelavora-
no a pit stretto contatto con le
aziende, come 1 commerciali-
sti (ha la Pec il 94%) e i consu-
lenti del lavoro (899%), per ghi
| avvocati, alle prese con il pro-
cessotelematico (92,7%)eperi
notai, tutti dotati di smart card
e firma digitale (ciascuno dei
4.856 iscritti all'Ordine ha la
Pec). Anche i geometri sono
“coperti” al 95 per cento.

Si sono attivati molto meno,
invece, per procurarsi la posta

o lindice nazionale degli
indirizzi di posta elettronica
certificata delle imprese e dei
professionisti, istituito pressoil
ministero dello Sviluppo
economico e gestito dalle
strutture informatiche delle
Camere di commercio. £ possibile
consultarlo online all'indirizzo
https://www.inipec.gov.it
Inserendo il nome e la categoria
diun professionista, ad esempio,
apossibile ottenere il suo
indirizzo Pec, il codice fiscale, la
citta in cui esercita I'attivita el
collegio o Ordine di iscrizione.

dell’era digitale, i medici e gli
odontoiatri (il 31% degli iscritti
halaPec), gliinfermieri(7,9%),
le ostetriche (22,7%), gli assi-
stenti sociali (15,9%). Non si
piazzano bene neanche i gior-
nalisti, con una copertura del
16,0% per cento. Su questacate-
goria, perd, bisogna considera-
re che la maggior parte dei
113,511 iscritti (il 749) & rappre-
sentato da pubblicisti, che pos-
sono essere iscrittiad altriordi-
ni e quindi avere la Pec in rela-
zione a un’altra professione.
Superail 7o lacoperturaPec
degliarchitettie degliingegneri.
Anche se, fa notare Armando
Zambrano, presidente del Con-
siglio nazionale degli ingegneri,
e portavoce della rete delle pro-
fessioni tecniche, «sono le sta-
zioni appaltanti, soprattutto i
Comuni, a preferire le comuni-
cazioni su carta e a non usare la
posta elettronica certificatay.
In effetti, 'uso non “massivo”
della posta elettronica certifica-
ta proprio da parte della Pubbli-
caamministrazione sembrauno
degli ostacoli maggiori per il
successo del nuovo strumento
tra i professionisti e le imprese.
Soloalcuneamministrazioni,in-
fatti, come I'Inail, I'Inps ¢ le Ca-
mere di commercio, adottano

frequéntemente ilnuovo canale’

di comunicazione. Altre amimni-

nistrazioni continuano a fare af-
fidamento sui vecchi sistemi, E
cosl anche moltissimi clienti dei
professionisti: & vero che i mes-
saggi Pec si possono inviare an-
cheaindirizzidi posta elettroni-
ca ordinari, ma I'invio e la rice-
zionehannovalorelegalesolose
anche il destinatario ha una ca-
sella Pec. La rete delle comuni-
cazioni digitali, dunque, ha an-
coradiversi “buchi” da colmare.

Chi non adotta la Pec, poi,
non ha sanzioni di rilievo: le
societa che non segnalano il
proprioinditizzo di postaelet-
tronica certificata guando
chiedono liscrizione al regi-
stroimprese, rischiano al mas-
simo la sospensione della do-
manda per tre mesi. .

Un altro problema & l'aggior-
namento delle caselle Pec, che
non posspono essere costituite
una volta per tutte, ma dovreb-
bero essere mantenute attive
(anche se la legge non prevede
quest'obbligo). L'indice nazio-
nale degli indirizzi di posta elet-
tronicacertificata(Ini-Pec) con-
tiene ad esempio 4,5 milioni di
indirizzi di imprese, Una buona
fetta di questi, perd, sono ormai
inattivi, perché mai rinnovati.
Per far fronte a questo inconve-
niente, a breve doyrebbe essere
emanata una direttiva dei mini-
steri della Giustizia e dello Svi-
luppo economico, che prevede
una serie di automatismi per
cancellare dall'indice gliindiriz- .
ziPecinattivie“obbligare” quin-
di professionisti e imprese a do-
tarsidicaselle funzionanti.

O HIPRODUZIONE RISERVATA

Il quadro degli Ordini
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Chi & tenuto ad avere la Pec?

I professionisti, le societa di
qualunguetipoe leimprese
individuali. Infatti, in base
all'articolo 16 del DI 185/2008, i
professionisti hanno dovuto
dotarsi di Pecentroil29
novembre 2009 e le societa di
capitali e di persone entroil 29
novembre 2011. In base
all'articolo5del DI 179/2012
anche leimprese individuali che
siiscrivonoal registro delle
imprese o all'albo delle imprese
artigiane devono comunicare
all’attodiiscrizioneil loro
indirizzo Pec.
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Che cosarischiaun
professionistasenza Pec?
GliOrdinieiCollegi sono tenutia
controllare chei professionisti
comunichino loro la Pec, potendo
esercitare neiloro confrontiil
potere disciplinare. Lo si deduce
dal fatto che-in baseall’articolo
16, commi 7 e 7-bis del DI
185/2008 - I'Ordine o Collegio
professionale che ometta la
pubblicazione o rifiutidi
comunicare i datiidentificativi
dei propri iscritti ed i relativi -
indirizzi Pec pud essere sciolto o
commissariato.

L

1 professionisti non iscritti ad
albi, come gli amministratori di
condominio o gli informatici,
devono avere |a Pec?

Si, se si parla di professionistiche
sono soggetti agli obblighi
antiriciclaggio, ad esempio,
perché svolgono servizi «in
maniera professionale, anche nei
confronti dei propri associatio
iscritti, attivita in materia di
contabilita e tributis. Cioin base
al provvedimento congiunto
delle Entrate e della Gdf (8 agosto
2014 prot n. 2014/105953),
secondo cuiiprofessionisti,
tranne quelliappartenentiauno
specificoelencodiordinie
collegi professionali, dovevano
comunicare la Pecentroil 31
ottohre 2014 direttamente alle
Entrate. Neglialtri casila risposta
&negativa perché 'articolo 16,
comma 7 del DI 185/2008 si
riferisce espressamente ai soli
professionisti iscrittiin albied
elenchiistituiti con legge dello
Stato.
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La Pec havalore legale? E, sesi,
come di che tipo?

La Pec ha lo stesso valore legale
della tradizionale raccomandata
conavviso di ricevimento. Infatti

il gestore della Pecinviaal
mittente una ricevuta che
costituisce prova legale
dell’avvenuta spedizione del
messaggioe dell’'eventuale
documentazione allegata. Allo
stesso modo, il gestore inviaal
mittente la ricevuta di avvenuta
(o mancata) consegna del
messaggio con precisa
indicazione temporale.
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Quali vantaggi cisono a usare la
Pec? |
La Pec put essere utilizzata per la
trasmissione di tuttiitipi di
informazioni e documentiin
formato elettronico,
consentendo di certificare l'invio,
Fintegrita e 'avvenuta consegna
del messaggio scambiato trail
gestore di Pec del mittente e
guello del destinatario. Avendo
lostessovalore legale della
raccomandata a/r garantisce
«l'opponibilita aterzi»
dell’avvenuta consegna.
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Che cosa succedeseil
professionista usa l@Pec per
comunicare con un cliente ma
questia un normale indirizzo
email non certificato?

La Pecin questo caso ha valore di
unasemplice emailche non
consente di certificare I'invio,
lintegritd e I'avvenuta consegna
delmessaggio scambiato tra il
gestore di Pec del mittente gl
destinatario, essendo esso privo
dello stesso tipo di gestore.

L

La parcella concordata con un
cliente via email ha valore
legale?

L'accettazione da parte del
cliente via email della parcella ha
valore giuridico. Il vantaggio
della Pec &la prova legale
dell’'avvenuta ricezione.

L

La Pec é obbligatoria nei rapporti
conlaPa? :

No, la Pec hon é obbligatoria né
per l'invio delle fatture, né per
altri tipi di comunicazionicon le
pubbliche amministrazioni.

[ ]
La Pec pud sostituire la fattura
elettronica, ora obbligatoria nel
confronti delle Pa centrali e
periferiche?
No, la Pec non pud sostituire la
fattura elettronica, ma pud
essere utilizzata -in alternativa
agli altri canali previsti dalla
normativa, come l'invio via
internet - pertrasmettere alla Pa
le fatture elettroniche
correttamente formate.
' 3 HIPROULIZIONE RISERVATA






