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della Rete

'

Benadstio Yogch

- Il web provochera un’apocalisse

seppellendo sotto lg sue mace-
rie la democrazia. 1 tarlo che
sta divorando le sue fondamenta &

I 1 capitatismo tischia di crollare,

la cultura della gratuiti egemoene.

nella Rete, Le imprese che offrono
servizi e contenuii nel web senza
chiedere nessun compenso hanna
un equivalente nella cancellazione
o miioni di post di lavoro in Buro-

pa e 5tatl Uniti. L'antore di queste

affermazioni & Jaron Lanier, un i
cercatore informatico che conosce
hene Ia Silicon Valley. La risposta al-
[ se fogche previsioni arriva da po-
che centinaia di chilometd, da un
luego vicine a Boston simbolo &l pa-
1i dlella valle californiana della cosid-
detta erivoluzione del silicios.

A fornitla & Ethan Zuckerman, do-
cente dei media labs del Massachus-
gels Institute of Technology, che
guarda al web come un strumento
utile alla diffusione di una attitudi-
ne democratica e cosmaopolita che
propedeutica alla crescita econoimi-
ca nel mondo. Sono autori di due
volumi espressione di un ambiva-
lente «spirito del tempow che pud
tranquillamente salutare la Rete co-
me fa ferra promessa e al tempo
stesso considerarla un continente
ormai sacchepglato ¢ deturpato da
novelli robber barons che, incurant

delle conseguenze delle loro scelte,

granno trasformando il pianeta in
un incubo che annienta ogni possi-
bilita di felicita, Le riflessioni di La-
nier e Zuckerman non hanno nessu-
na pretesa di offrire una esaustiva
anaﬂs‘i del mondo contemporanen;
piuttosto, sono da considerare co-
me annotazioni su una realtd che
sfgme a opni interpretazione univo-
ca. B come spesso accade ai lbri
che rillettonn, come uno specchio,

sociale e culturale. Un sentiero
di lettura a partire

dal pamphlet di Jaron Lanier
e dal saggio del docente
del Mit Ethan Zuckerman

le ambivalenze della realta, sono
contraddistinti da una rinuncia a
wna loro rappresentazione critica.

It ritorno deglt hoboes

Jaron Lanier  noto nel mondo del
web come pioniere delle ricerche
sulle realth virtuali, mentre Ethan
Zuckerman @ cofondatore di «Glo-
bal Voices, uno dei forum piit segui-
ti sulla cultura digitale. Entrambi
hanno passato gran parte dellaloro
vita connessi a Internet, ritenendo

la Rete una delle nuove meraviglie

del mondo moderno per la sua in-
dubbia capacith di mettere in comu-
nicazicne vomini e donne, Nel
2007 la realth ha perd bussato alle
porte delle loro case e dell'ingenua
utopia che ha caratterizzato la loro
giovinezza, in questi due volumi, or-
mai non ¢’ quasi pill traccia. Gli
Stati Uniti, paese dove vivono, ha vi-
sto le proprie cittd popolarsi di po-
veri e di uomini e donne che, come
gli hoboes dei primi trenta anni del

Novecento, girano il paese allaricer-

ca di qualche lavoro che consenta
lovo di sopravvivere. Thaioghi simbo-
lo della potenza economica amer-
cang sono stati infatti degertificati
da spregiudicate strategie di impre-
se che hanno spostato, con l'attive

supporto dei vari governi, 1 lovo siti
produttivi in altri paesi.

Tutto cif, nei due librd, costifui-
see 'ineludibile sfondo di un'anali-
si che trasuda un'amara disillusio-
ne. Certo, Pthan Zuckerman in
Rewire (Egea edizioni, pp. 256, euro.
26) continua a considerare Internet
come I'habitat di una attitudine co-
smopolita che come un virus conti-
nua a propagarsi per il mondo, an-
che se deve ammetiere che le virth
democratiche della Rete sono piii vi-
sihili al di fuori che non all'interno
degli Stati Uniti, paese che ha visto
dispiegarsi una capillare attivita di
controllo sulle comunicazioni on-li-
ne da parte delle agenzie di intelli-
gence nazionali, Chi non nuire nes-
suna illusione sulle virtit salvifiche
della Rete, invece, & proprio Jaron
Lanier, che considera il pianeta sul-
T'orlo di una apocalisse culturale e
sociale, In quesio La dignita ai tern-
pi di Tnternet (1 Sagglatove, tradu-
zione di Alessandro Delfanti, pp.
408, eurp 22), lo ripete continua-
mente, come un manira che do-
vrebbe allargare la coscienza: I'eco-
nomia digitale produce disoccupa-
zione e povertd.

in nome della creativita

11 disincanto di Jaron Lanier verso
ogni lettura apologetica della Rete
non & recente. Gia negll anni passa-
ti aveva puntato l'indice contro la
trasformazione di vomini e donne
in gadget da vendere al mercato del-
la pubblicita (Tu non sei un gadget,
Mondadori). Altrettanto radicali so-
no state le sue critiche verso la pre-
tesa da parte. delle imprese di im-
porre standard nell'uso ¢ nello pro-
duzione dei programimi informati-
ci: standard che inibiscono processi
innovativi e creativi nello sviluppo

del software, In queste volume, la

critica si concentra sulla cultura del-
{a gratuith egemone in Rete. Perilti-
cercatote informatico, questo signi-
fica la cancellazione di inieri settori
produttivi e l'appropriazione priva-
ta dei contenuti nonché di software
inmovativo prodotti dalla coopera-
zione sociale.

1l suo ragionamento si sofferma

~ sul fatto che imprese come Google

o Pacebook, utilizzando software
open source, offrono servizi e conte-
nuti gratuitamenite in cambio, perd,
di una cessione da parte dei singoli
della proprieti sui propu! dati perso-
nali, che vengono raccolti e memo-
rizzati per essere successivamente
elaborati e venduli ad altre impre-
se, L'essenza dei «Big Datar sta pro-
prio in quesio scambio luciferino:
gratuiti in cambio di rinuncia alle
informazioni e contenuti prodott
dalle relazioni in Rete. L'effetto col-
laterale & la perdita di milioni di po-
afi di lavoro, Lanier, che & anche un
musicista, descrive la crisi verticale
dell'industria discograflca causata
dalla pratica dello sharing (la condi-
visione di file musicali) e dal manca-

to pagamento del diritto d'autore
agli artisti. Allo stesso modo indica
nella possibilith di riprodurre all'in-
finito le immagini e nelle possibilita
di fare foto con telefoni cellulari la

“leva che ha di fatto distrutto indu-

stria fotografica, terremotando 1'm-
tera filiera produtiva e irasforman-
do in disoccupati i layorator] impe-
gnati nel settore,
Ma se quesii esempi dell’'econos
_mia «mmateriales sono ampiamen-
te noti, alirettanto evidente & quan-

to accaduto nell'economia anate-
riates. Qui il nome simbolo degh el-
feiti nefasti delle tecnologie digitali
& Wal Mart, la catena di supermerca-
ti che vende e produce molti beni
«tangibiliy; dall'abbigliamento al-
Velettronica di consuma e a molti al-
tri manufatii pitt 0 meno tecnologi-
¢l merci non di qualitd, ma vendu-
te a poco prezzo. Wal Mart ha suc-
cesso perché ha un pubblico in
egpansione costituito proprio da la-
voratori che percepiscono bassi sa-
larl e impiegati impoveriti. Ciog
quelle donne e uomini che la «rivo-
luzione del silicion ha trasformato
nell'esercito dei working poor. Sono
i lavoratori dell’auto, dell'acciaio,
delle costruzioni, del commercio,
della sanith, dei servizi che hanno
conosciuto le stigmate del decentra-

mentoproduttivo — gran parte delle
merci Wal Mart sono prodotti negli
suweelshop asiatici, messicani e ara-
bi - e del contenimento salariale
che ha caratterizzato 1 frenta anni
infausti della net-economy. F che
hanno visto ridotti a cenere i diritfi
sociali conguistati nel lungo Nove-
vento, Laveratori ¢ lavoratrici pove-
1i come pover sono i dipendenti di
Wal Mart.

Jaron Lanier non & tuttavia cstile
alla tecnologia ed & sceflico verso



uria possibile decrescita pitl o me-
no felice, La sua «ricettan per scon-
giurare 'apocalisse sociale e cultu-
rale che paventa & «in lineas con
'economia digitule. Propone infatt
di remunerare ogni atbivith svolla in
Rete, dalla consultazione di un sito,
al messagyio invialo per commenla-
e un prodotto o un «mi piaces. La
somma delle attivit svolte on line
consentivebbe'accumulo di unred-
dito individuale per chi & disoccupa-
te o una integrazione di reddito per
chi percepisce un basso salario, An-
che il consutmo diviene produttive:
ogni volta che un film o un libro o
un brano musicale viene visto, letto
o ascoltatg, il singolo ha diritto a un
compenso, perché fa visita di un
qualsiasi sito alimenta il settore dei
«Big Dutan,

Clitadinanze dightall

1l rconoscimento economico delle
altivita svolte in Rete ha come coral-
lario una riabilitazione del diritto di
autore, ticondotio, nello schema
proposto da Lanier, alla sua natura
priginaria: diritto dell'autore ad es-
sere ‘etribuito per la sua opera e
non diritto proprietario delle impre-
se, L'effeito indiretto & la ridefinizio-
ne di una cittadinanza dove il mec-
canigmo di integrazione sociale
non & data dal lavoro, bensl dalla
connessione alla Rete,

Un'idea semplice a dirsi, ma diffi-
cile a farsi. Jaron Lanier non propo-
ne un moedello sicuro di riuscita,
ma & interessato ad affermare ap-
punio il principio che la rete & un
medium iniversale ¢ contiibuire al-
ta sua valorizzazione economica, in-
dipendentemente da cid che si fa
quanda & & connessi, deve avere un
corrispettive monetario. Un punlo
di vista che ha fatlo salire 'indice di
gradimento di Lanier tra i gruppi di
mediattivisti libertari tra le due
sponde dell'Attantico, propensi a li-
mitare la loto critica alla net-eco-
nomy in quanto ecnostrudiura che
ingabhia le potenzialith creative del
singolo. Ma Lanier non & un medial-
tivista, Le sue tesi non vogliono cer-
to trasformare la realth, ma trovare
il modo per una parziale redistribu-
zlone deﬂa ticehezza che non modi-
fichi | rapporti sociali dominanti: il
suo obiettivo &, infattd, evitare il col-
lugso del capitalisio — 'apocalisse
annunciata cen un tono blase e va-
gamente messianico -, salvando eTi-
costruendo la «classa medias, cioi
1a vitlirna sacrificale del capitalismo
CONTRMPOTANEO,
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Qui serve un'opera di traduzione
gemantica: la classe media di gue-
sto volume non & il ceto medio euro-
peo o i while collar di Charles Wir-
ght-Mills, bensi la classe operaia, il
lavoro viva, il lavoro sans phrase di
margiana memoria. Gia perché, ec-
co il paradosso della sua analisi, il
capitallsroe non ha, nel suo svilup-
po, prodotto, seconde lo schema
marxiano di critica dell'economia
politica, il soggetto destinato a sov-
vertirlo: piil semplicemente sta di-

‘st:;?gﬂndp proprio quel soggetto,
trasformando tutti in una wunder-

class che non ha capacita politica di
fermare la distruzione delle basi ma-
tertali della ricchezza, Nella ricostru-
zione della «classe mediar servono,
& yui torna urile il saggio di Ethan
Zuckerman, delle «figure ponies ani-
mate da apirlru xenofilo (la curiosi-
th e la disponibilith verso 'aliro)
che mettono in rapporto mondi di-
versi e differenti. Sono cloé i «iradut-
toris di identita, di stili di vita, di re-
gimi politici che inventano un nuo-
vo cosmopolitismo e un regime di
acoumulazione della ricchezza che
ha al centio il singolo, non piit e
non solo individuo proprietario, ma
anche essere sociale che fa della
sua parfecipazione a una dimensio-
ne collettiva il suo (ratto distintivo.

L'assenza del Pofitico
L'abbandono della giovanile e inge-

“nua utopia sulla Rete come regno

della liberth & perd propedeutica al-
lo sviluppo di una visione altrettan-
to ingenua, dove un ruolo cenirale
viene svolto dal mercato e dall'idea
liberale che piil i hanno informa-
zioni pii & possibile vivere in liber-
th. Le tesi dei due autori non sono
robinsonate, come rocitava il gran-
de vecchio della critica all'econo-
mia politica quando analizzava gh
studiosi del nascente capitalismo,
ma poco ¢i manca. Olire a una po-
verla ¢ approssimazione analitica
dei due volumi - elemento che con-
traddistingue pit quello di Lanier -
che quello di Zuckerman - entram-
b le analisi cancellano la dimensio-
ne del Politico, ciog dei rapporti e di
esercizio di potere nel capitalismo
conternporaneo. Sono libri sullo spi-
rito dominanie del tempo. Mettono
&l in evidenza paradossi e contraddi-
zioni della yealtd contemporanes,
ma nen li interpretano. Né sono
propensi a Intraprendere 'esodo
che, dopo aver attraversato il deser-
to del reals, riesca a dare forma alle
ricchezze del possibile,



