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la sqt>adr.a 
Il Team perla 
rasfonnazion 

e digitale. 
P~lazzo Chigi 

~ 
~ Ex vice 

presidente 
di Amazon. 

dal 17 agosto 
2016 è com-

missario 
straordinario 
.er l'attuazio
ne dell'agen· 

da digitale 

nare una curva: magari siamo 
qualche anno indietro, ma la 
stiamo scavalcando, i segnali ci 
sono~. 

Ha capito come spl~a!,e il lavo
ro che state facendo7 

«Molto di quello che stiamo fa
cendo è poco sexy, -spiegare n 
progetto deU'anagrafe nazio
nale non. Il divertente. Ma al
meno sono riuscito a spiegarlo 
8 mia mamma: prova a pensare 
di entrare In una casn. Dai per 
scontato che cl stano te fogna
ture, le tubature e l. luce che 
funziona. La gente guarda 
quanto è bella la casa, però c'è 
tantissimo lavoro dietro. Cosl 
mia mamma ha capito quello 
che sto facendo: pensa che io 
faccia l'idraulico!». 

Oggi un solo Comune Italiano è 
connesso all'anagr~fe na2:lona· 
le. Quale obiettivo ci può dare? 

«Magari non avremo finito An
pr quando sarà finito il nostro 
mandato, ma U 40-50% d.i Co
muni sarà n bordo». 

Con Gentllo"1 e Il govemo che 
rapporto ,'è? 

«Ho un ottimo rapporto diretto 
eon i ministri' con cui mi devo 
interfacclare: Calenda, Madia, 
Padoan, Mlnnltl. Con Paolo 
(Gentilonl, ndr) cl sentiamo po
co, ma siamo sullo stesso piSJlO. 
Quando è stato nominato gll ho 
detto: "Ci sono e mi piacerebbe 
continuare", e ho chiesto se vo
leva che io continuassi. Lui mi 
ba risposto: uS\, per Cavore"». 

Le manca Il suo vecchio lavoro'? 
«Tantissimo. Mi manca l'am
biente, anche se un po' l'ho ri
creato, ma manca la smartnl!SS 
(prontezza mentale, ndr), l'in
novazione veloce, la sperimen
tazlone continua». 

11 problema di tanti commissari il 
stato di essere un po' uomini soli 
al comando. 

«Quando Matteo (Renzl, ndr) 
mJ ha proposto questa cosa gli 
ho risposto: ta faccio solo S8 mi 
creo un team. Non voglto fare 
l'ennesimo consulente. Fa an
che sorridere pensare di chie
dere all'esistente di costruire il 
futuro: no, .devi prendèrè della 
gente che assomigUa ai futuro 
per costruire il futuro. Ma ci 
vuole tempo». 

Basteranno due anni'? 
«Due anni sopo DleDt •. Dobbia
mo uscire avendo posto le basi e 
ratto da volano a deU. cose, poi 
devono andare avanti». 
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match: a Pruazzo Chigi sviluppa I 
servizi deU'ldentltà digitale che si 
cela dietro alla sigla Spld. Un pro
getto è dedicato agli Opcn Data, i 
dati che possono diventare una 
risorsa per prendere decisioni e 
conoscere meglio le nostre città. 
Poi c'è U nodo dell'Internet gover
nanee, U deUcato compito di tro
vare leggi per regolare le attività 
in rete. e ancora le lince guida da 
dare a tutti I sltl web pubblici eia 
semplificazione delle leggi 

Carlo Cont&valli ha lasciato 
Google e la California per sbro
gliare il nodo dell'anagrafe. R.,c
conta che perllno una modillca 
aU'tnterfaccla grafica può far ri· 
spannlare ogni giorno 15 minuti 
a ogni operatore di anagrafe. 
Moltiplicati per settemlla quei 
15 mIoutl possono significare un 
risparmio di 15 milioni di euro. 
A! giorno. MoltiplicatI per 860 
fanno 5 miliardi all'anno. ~ un 
esempio classico del metodo in 
corso: si entra in un processo, si 
studia come funziona, sI cambia 
dove serve. (8."1 

Feste di autodifesa informatica e tutorial 
il boom di richieste per sicurezza e privacy 
hnrnigrati, giornalisti, Ong: sempre più persone vogliono proteggere i loro dati 

Elnarginati 
I primi 
gruppi 

contattati 
da Matt 

Mitch.1I per 
insegnare 
loro (ome 

protegger. 
la loro pri-

vacy In Rete 
e.migliorare 
la sicurezza 
informatica 

sono state le 
comunità 
afroameri~ 

cane. In 
seguito il 

progetto si 
è esteso a 

latinos, 
immigrati e 
altre comu· 
nltA margl-

n.lizzat. 

In campo 
Alcuni ricer~ 

catori infor· 
matlcl han-

no messo 
a dlsposlzlo

ne le loro 
abilità 

per aiutare 
giornalisti 
e attivisti 

a tracciare 
eventuali 
software 

spia attivati 
sui loro 

computer 
e cellulari 
da parte 

di gruppi 
economici 

ed enti 
statali 

Quando hai a che fare 
con comunità maI'« ginalizzate, il pro

blema principale non è mai pu
ramente tecnologico, ma con
sIste nel conquistare la loro fi
ducia». Cosl mi diceva, un anno 
fa, Matt MltcheU, un ex-svilup
patore deUa Cnl\ divenuto 
esperto di autodifesa digitale 
per gruppi a rischio. Eravamo 
tn una sala dell'Internet Free
dom Festival, raduno globale 
di attivisti per lo libertà d~Ua 
Ret. e i diritti digitaU, a Vale n
eia, in Spagna. Attorno a noi, 
una quarantina di persone, dai 
Paesi più diversi, sedute In cer
chio, discutevano di come far 
capire a chIunque che il con
trolIo sui propri d.tI digitalI 
equivale al potere di gestire la 
propria vita. E che c'entra poco 
con il mantra del «tanto non ho 
nulla da nascondere». 

C'era molto Sud del mondo 
rappresentato in qu~lla stanza, 
ma non sembrava avere diffe
renze profonde rispetto al 
Nord. E lo d.1mostrava bene il 
caso cU MltcheU, un americano 
di New York che da qualche an
no ha lanciato con successo 
una serio di crypto-party a 
Harlem, fra l~ comunità afroa· 
mericane. 

Raduni di crittografia 
Un erypto-party è letter.lmen
te una festa deUa crittografia. 
Ora, chiunque abb1a lntraprèso 
da zero la configurazione di 
una caseUa di posta per spedire 
messaggi cifrati, sa che c'è ben , 
poco da festeggiare i'n quei 
frangenti. Piuttosto, "Viene da 
sbattere lo. testa contro il com
puter. CosI nel 2012 un'attivista 
australiana, Asher WOlf, preoc
cupata da una legge del suo Pa
ese che estendéva la raccolta 
dei dati sulle comunicazIoni, si 
è inventata questi raduni socia
li auto-organizzati per Impara
re a usare insieme la crittogra
na, i software per l'anonimato, 
quelli per aggirare la censura, 
cos) come le bJlone pratiche per 
ridurre la propria scia digitale 
onlioe - che ehl.sà in futuro co
me potrebbe essere usata. Ec
co dunque nati i crypto-party, 
che in poco tempo si sono dlflU
si nel resto del mondo. PerflDo 
Edward Snowden, mesi prima 
del Datagate, aveva partecipa
to a uno di questi Incontri a Ho
nolulu. ~C'erano persone di tut
tll tipi ed età, a digiuno di infor
matica, e anche molti accade
micb, spiega un ricercatore 
universitario che è andato mesi 
fa a un erypto-party tenutosl al 
Klng's College di Londr •. 

Mltehell ha fatto un passo ul
teriore. Ha Introdotto questi 
strumenti fra le comunità nere 
più politicizzate o marginaliz
zate di New York, fra gli anima
listi, gli attivisti di Black Llve. 
Matter,llatinoa. Cio~ fra chi ri
schia più facilmente eli essere 
profilato, se non spiato, solo 
per le proprie idee o per l'origi_ 
ne etnica. Ma oggllo scenario, 
a un snno di distanza, è cam
biato ancora. «Ora vedo un 
enorme interesse da parte di 

Party al museo . 
Nella foto un 'crypto-party organizzato da M.tt Mitchell 
al Whitney Museum di New York nell'aprile del 2016 

per$one che erano abituate a 
nOn dover pensare a questo ge
nere di cose. E che adesso sono 
preoccupate per il futuro», 
commenta Mltchell, raggiunto 
di nuovo in questi giorni attra
verSO un canale dI comunica

.zione cifra_to (è ormai l'unico 
modo per comunicare con luJ). 
~e alcune comunità ancora 
più emarginate, come gli immi
grati, che magari avevano pau
ra anche solo ad avvicinarsi a 
questo genere di eventi, si stan
no facendo avanti •. 

Guide. vid.o con Trump' 
Non c'è solo interesse per i 
crypto-party. La nuova ammi
nistrazione americana, e alcuni 
suoi controversi provvedimen
ti, hanno avuto come conse
guénza una moltiplicazione di 
guide onllne e articoli su come 
proteggere i propri dati, appa
recchi, account sui social, in 
contesti diversi, come ad esem
pio lapartecipazlone a una ma
nifestazione o un viaggio. Fioc
cano anche le guide dettagliate 
per aprire profili Twltter ano
nimi, chiaramente indirizzate a 
una nuova categoria di utenti: 
dipendenti governativi statuni
tensi e scienziati dlagenzie sta
tali. 

O"g nel mirino 
li fronte. variegato degli attivi
sti digltaU parla Infatti sempre 
meno dì privacy e sempre più 
di sicurezza, facendo intende· 
re che non esisterebbe un. 
contrapposizione fra le due co
se. Tanto che nei mesi scorsi' è 
nata anche un'inIziativa come 
Sicurezza Senza Frontiere 
(Securlty Without Borders): si 
tratta di un gruppo di ricerca
tori internazionali che si è 
messo a disposizione di gior. 

nalistl o attivisti che pensino 
di essere stati bersaglio di at
tacchi tnformatici. «Finora ci 
hanno contattato soprattutto 
organizzazioni, dai Paesi più 
diversi», riferisce un portavo
ce. «Ong che si occupano dì ri
fugiati, gruppi di giornalismo 
investigativo, progetti che do
cumentano l'abuso di diritti 
umani •. Del resto, poche setti
mane fa, un rapporto del Cltl
zen Lab (università di Toron
to) ha mostrato come In Mes
sico perfino scienziati e soste
nitori di una tassa sulle bevano 
de zuccherate (pensata per 
contrastare l'obesità) fossero 
stati presi di mira con degli 
spyware, del software spia. 
Non è chiaro chi fossero gli ag
gressori. 

Il fronte antl-censura 
Tanti infine gli attivisti che la
vorano al contrasto deUa cen
aura, che sta prendendo forme 
diverse. Non più monolltlc8, 
ma granulare, mirata, tempo
ranea. Per cui va tr.cclata allo 
stesso modo, magari con una 
app che trasforma gli utenti in 
sonde distribuite per rilevare 
filtri e blocchi, come Oorupro
be, sviluppata fa gli altri dal
l'Italiano Arturo FUastò. "Sul 
~m. deUa sorveglian.a statale 
neglI ultimi 3 anni abbiamo fat
to molti passi in avanti, almeno 
per quanto riguarda la sensibl
lizzazione dell'opinione pubbli
ca", commenta FUastò. "Ora 
dovremmo forse lavorare di piìt 
su un aspetto importante e traw 

scurato: la sorveglIanza da par
te di enti privati e aziende". In· 
tesa anche in senso lato, come 
raccolta, pl'ofllazlone e rivendi
ta dei nostri dati. 

@carolafrediani 
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