Il peccato originale
dei colossi del web

La Commissione esige che la competizione sia solo sul merito

di Giovanni De Paola

" nbaseallanormativadell'Unio-

i ne europea, le aziende possono
(( naturalmente crescere e pro-

_4%_ sperare sullabase dellaconcor-
renzasulmerito. [ldominio del mercatoin
quanto tale non & illegale», Dalla Direzio-
ne generale della Concorrenza (DG Con-
correnza) della Commissione Europea a
Bruxelles,chehainflittolamultadiz 42 mi-
liardi di euro a Google per il vantaggio ille-
gale conferito al proprio servizio di acqui-
sti comparativi, rispondone a come po-
tranno cambiare concorrenza e monopo-
lio per i mercati digitali dopo la recente
decisione che ha coinvolto il gigante di
Mountain View.

«Google - spiegano i funzionari - come
azienda dominante ha evitato la concor-
renza sul merito per il proprio servizio di
acquisti comparativi. Ha abusato del suo
dominio come motore di ricerca, metten-
do sempre il proprio servizio in cima, o
quasi, ai risultati, mentre faceva scendere
quelli dei concorrenti. Questo atteggia-
mento disincentivale altre aziende ainno-
vare perché cosi facendo non importa
quanto siano innovativiiloro servizi dato
che non saranno visibili ai consumatori.
Invece, Google Shopping rimane in cima
nelle ricerche a prescindere da quanto sia
innovativos.

Le conseguenze della multa miliardaria
non possono che essere benefiche secon-
do Bruxelles. «Dopo la decisione della
Commissione Europea finalmente ci sara
parita ditrattamento perlaprimavoltado-
po tanti anni». Anche il Commissario eu-
ropeo per la concorrenza, la danese Mar-
grethe Vestager, & sulla stessa linea d'on-

da:«Ildominiodelmercato,inquantotale,

non & un problema in base alle norme del- |
| nofattoladifferenzanellenostrevite.Ecid

'Unione europea in materia di antitrust.
Unmercatogiadominatodaunasocietari-
chiede maggiore vigilanza per garantirela
concorrenzasuimeriti. Dobbiamo evitare
chequesto dominio influiscasullaconcor-
renza sui meriti negli altri mercati». E poi
aggiunge: «Ecco perchéle regole antitrust
dell'Unione europea attribuiscono parti-
colari responsabilita alle imprese domi-
nanti. Non possono abusare dellaloro for-
te posizione di mercato per ostacolare la
concorrenza nel mercato che dominano o
inqualsiasialtro mercato. Non & consenti-
toabusaredel proprio potere inunmerca-
to per offrire un vantaggio inun altro».
Vestagerriconosce I'importanza di Go-
ogle per I'innovazione. «Google ha creato

moltiprodottieserviziinnovativichehan-

& sicuramente positivow. Poi torna all'at-
tacco per motivare la sua posizione: «Ma
la colpa di Google & nell'aver abusato del
suo dominio come motore di ricerca per
promuovereil proprio servizio neisuoiri-
sultati di ricerca e rendendo meno visibili
quellideiconcorrenti». La Commissaria &
decisa. «Cid che Google ha fatto ¢ illegale
secondo le regole antitrust dell'Unione
Europea. Ha negato che altre aziende ab-
bianolapossibilitddi competere sui meriti
e di innovare. E soprattutto, ha negato ai
consumatori europei i vantaggi della con-
correnza, dellasceltagenuinadeiservizie
dell'innovazione». Vestager ha spiegato
anche martedi scorso che: «La decisione
che abbiamo preso come Commissione
Europea dimostra che in Europa le azien-
de devono competere sul merito indipen-
dentemente dal fatto che operino online o
offline, se sono europee o no. Invitiamo
tutte le aziende a sfruttare al meglio il no-
stro Mercato europeo che conta pittdisoo
milioni di cittadini, quindi 500 milioni di
potenziali clienti. E ci congratuliamo con
chi ha successo, ma 'applauso termina
quandosismette dicompetere suimeritin,
Google ha dato al suo servizio di con-
fronto commerciale un vantaggio illega-
leabusandodelsuodominionellaricerca
internet generale. «Ha promosso - conti-
nua Vestager - il proprio servizio e ha ab-
battuto i servizirivali. Ha danneggiatola
concorrenzaeiconsumatori. Questo &il-
legalesecondoleregoleantitrust dell'UE
€ per questo abbiamo preso questa deci-
sione: iconsumatori europei devono po-
ter godere dei vantaggi della concorren-

za e dell'innovazione.
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L’alta tecnologia nel mirino dell’Antitrust

Principali casi sollevat] dall'Antitrust europea per abuso di posizione dominante nei confronti di societa del settore Ict
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Abuso di posizione -
dominante da parte

di Microsoft per essersi
rifiutata di fornire
informazioni

di interoperabilita

a concorrenti e venditori,
@ per aver legato Windows
Media Player a Windows

la sanzione per

MULTA

899

min €

Microsoft viene ohbligata
per legge a rendere
compatibili | dispostivi
Windows vendutiin UE
con una varietd di browser,
Nel 2013 viene comminata

inadempienza alle richieste

Abuso di posizione
dominante da parte di Intel
nel mercato del processori
(CPU) x86, concedendo
sconti anticoncorrenziali
ed effettuando pagamenti
per ritardare/smettere

di distribuire prodotti
concorrent

MULTA

1.060

min€

FUORVIANTI

Nel 2014 Facebook
aveva assicurato

alla Commissione Ue

di non poter collegare
gli account Facebook
con quelli di Whatsapp,
cosa invece realizzata
nel 2016

Facebook Google
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Abuso di posizione
dominante nel campo

dei motori di ricerca,
ottenuta da Big G favorendo
il proprio servizio

di e-commerce a scapito

di altri, a danni

di concorrenza e libera
scelta dei consumatori
MULTA MULTA
(Ouo 2420
min €

min €




