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Presentata ieri l'indagine Radiocompass2017. I conduttori meno attratti da Facebook&co , 
La radio? E sempre più social 
Gli editori: i messaggi in diretta utili per costruire i palinsesti 

DI CLAUDIO P LAZZOTTA 

B
'tori l concessionarie, 

aziendo investitrici, star 
del mondo radiofunico si 

00 Ti uniti ieri a Mila· 
no per la presentazione dell'in­
dagine Radiocompass2017, 
condotta da Mind. hare sul 
mezzo. Ma 8 prescindere dalle 
prevedibili evidenze della ricer­
ea (ascolti in crescita, efficacia 
delle campagne pubblicitarie, 
costi ridotti degli spazi pubbli­
citari rispetto ai benefici per le 
aziende investitrici, radio che 
nel media-mix di una campa­
gna aumenta. l'attenzione allo 
spot, come spiega Roberto 
Binaghi, ceo di Mindshare), 
è stato interessante toccare 
con mano quanto sia diverso 
l'atteggiamento di editori e di 
artisti nei confronti dei social, 
e quanto, ormai, i 80cial (12,7 
milioni di fan di una radio su 
Facebook, 6,8 milioni su Twit­
ter, 1,4 milioni su Instagram) 
siano invece detehninanti nel­
la costruzione dei pal.insesti. 
'sinteti=do: per gli editori 

i eocial sono uno strumento im­
mediato per capire se· un pro­
gramma radiofonico funziona 
o meno, in attesa dei dati di 
ascolto ufficiali che arrivano, 
invece, almeno con tre mesi di 
ritardo. Per i conduttori, al con­
trario, il rapporto con i eocial è 
più complesso, arrivando fino 

. a un certo snobismo di Llnu. 
(Radio Deejay) secondo cui . i 
messaggi in diretta possono 
essere utili per integrare, ali­
mentare la mia trasmissione. 
Ma non voglio dare soddisfazio­
ne agli sfigati, che comunque 
sfignti rimnngono •. 

Gli editori radiofonici, in ef­
fetti, si trovano a maneggiare 
un mezzo che, a differenza di tv 
e web, ha a disposizione i dati di 
ascolto con un ritardo di alme­
no tre mesi dalla messa in onda 

--------

Paolo SalYade~ 

del programma, Nel 2017 ci sa­
ranno i primi dati della nuovà 
ricerca sugli ascolti, a cura del 
Tavolo editori radio: le audien­
ce del primo semestre 2017 sa­
ranno disponibili solo verso la 
metà di settembre, mentre gli 
esiti del primo trimestre 2017 
verranno criptati percM siamo 
ancora in un territorio di affi­
namento deU'indagine. Come 
racconta a ltaliaOggi Paolo 
Salvaderi, amministretore de­
legato di Radio Mediaset (105, 
Vrrgin radio. RI01), -alla nuova 
ricerca hanno lavorato gli isti­
tuti Gfk e Ipsos, ei riaultati sa­
ranno ovviamente quelli di una 
prima ricerca, non comparabili 
con quelli delle precedenti rile­
vazioni del Radiomonitor Gfk­
Eurisko. Gli editori, quindi, già 
da settembre dovranno essere 
bravi a non fare scattare subito 
il riflesso comparativo, chi va 
meglio, chi va peggio rispetto 
a prima. Certo, como al solito, i 
dati sugli ascolti arrivano con 
mesi di ritardo rispetto al pa­
linsesto e quindi non sono utili 
a perfezionare i programmi 
ne! day by ctay... Per fare que­
sto, tuttavia, Salvederi ritiene 
utilissimi i eocial e i messaggi 
che arrivano durante le dirette, 
il feedback immediato con gli 
aacoltatori: 'ICi servono tan­
tissimo IlOr avere da subito il 

Roberto Blnaghl 

polso delle trasmissioni, capire 
se e come intervenire, dove far­
lo. Per esempio, abbiamo fatto 
debuttare Maurizio Costano 
zo su 105. E poteva essere una 
operazione a rischio. Forse lui 
si è portato dietro il suo pubbli­
co sacial, forse ha conquistato 
Pwte del nostro, ma vedendo la 
risposta dalle interazioni social, 
il programma di Costanzo va 
benissimo. E lo posso dire già 
adesso, molto prima di avere in 
mano i dati di ascolto ufficiali. 
Anche con Beppe Severgnlni 
su V'rrgin radio i eocial ci hanno 
dato una grossa mano. Lui ha 
iniziato volando molto alto, pa1' . 
lando spesso di politica. Ma la 
massa di interazioni sui social 
ci ha dato segnali importanti 
su ceme ritarare il programma: 
volare più basso, meno politica, 
più temi sociali. E ora le cose 
vanno molto,meglio». 

Tra i conduttori radiofonici 
presenti al convegno Mindsha­
re le opinioni sull'utilità dei 80-
cial sono tuttavia contrastanti: 
R1ngo (Viigin Rodio) ha un 
rapporto «peace and lave,., Jj 
guardama non si lascia toccare 
più di tanto; Ro88èlla Brescia 
(Radio Dimensione Suono) sof­
fre quando qualcuno la critica, 
e 8e le critiche"vanno oltre 
• semplicementa li blocco •. 

Per Linus (Radio Deejay) oè 

Unu. 

centrale chi parla alla radio. Se 
mi ascolti significa che vuoi 8a~ 
pere cosa dico io. I social, inve­
ce, fanno molto rumore e poca 
sostanza. Se dai loro ascolto, 
cerchi di piacere a tutti, e que­
sto non va bene. lo, in trasmis-­
sione, uso i messaggi in manie­
ra molto cinica e utilitaristica, 
perricamare e inregrare quello 
che sto dicendo. I messaggi in­
tegrano e alimentano. Ma non 
do soddisfazione agli sfigati, 
che comunque sfigati rimnngo­
no. lo sono snob e orgogliosa­
mente stronzo. Tuttavia il mio 
programma è il mondo visto 
attraverso i miei occhi. Se non 
ti piace, puoi sempre cambiare 
programmll>. 

Secondo Daniele Bossarl 
(Rodio Italia), invece, .coi 80-
cial allargo i confini di ascolto, 
anche all'estero, io maniera 
interattiva. C'è una forte fide­
lizzazione del radioasooltatore. 
E pei! non scherziamo, il mcndo 
eocial è ormai il mondo reale: 
ogni giorno moltiaeim. persone 
pessano infatti un sacco di ore 
sui social». 

La palma del migliore inter­
vento va tuttavia a Giuseppe 
Cruclanl (Rodio 24): ,Non 
SODO d'accordo su quanto dice 
Linu8, che fa lo 800b ma non 
lo è in realtà. Non considero 
quelli dei social degli sllgnti, l 

DanIele Bossarl 

social, certo, sono una cosa pu­
trida, me!mosa, ributtante, ma 
sono tutte cose che fanno parte 
di questa vita. Uno è libero di 
scansarle, ci mancherebbe, può 
fare finta che non esistano. lo, 
invece, faccio entrare tutte que­
ate cose nel mio programma. 
Preferisco la verità di quello 
che accade, io sono curioso di 
tipi umani. E cerco di non fare 
differenze tra quello che sono 
durante la giornata e quel­
lo che sono alla radio. 11 finto 
buon umore non lo sopporto •. 
Quanto alla utilità del mezzo 
radiofonico per le aziende, .. di 
sicuro è un mezzo dove le cose 
accadono.·Nel settembre del 
2013., conclude Cruciam, <alla 
Zanzara Su Rodio 24, Guido 
Borilla fece una dichiarazio­
oe sugli spot della Bari\la, sulla 
famiglia tradizionale, sui gay, e 
scoppiò il putiferio. I:azi.nda fu 
mclto danneggiata. Poi Barilla 
fu costretta a sottoporsi a una 
sorta di programma di riabi­
litazione, dovette ingaggiare 
un super gay americano, stra· 
pagandolo, che vigilasse sulla 
regolarità frocesca delle comu­
nicazioni Barilla. E nel 2016 la 
Barilla è stata premiata come 
una delle aziende più gay frien­
diyal mondo. Quindi a qualco­
sa serviamo pure noi .... 
-:--<,R~_-. 

I Ne Awards 2017, vincono le campagne di Mercedes Benz, Wind e Alitalia 
È otato '<lMatic Adaptlve Story' , 
di Gruppo Roncaglia per Meroe­
des .. 8enz, a vincere l'undicesi .. 
ma edizione degli NC Awuda, li 
premio di ADO Group dedicato 
alla migliore creatività Integrata. 
AD'edizione, SPOll8OrUzata da Fax 
Networks Group, hanno parteci­
pat o 241 campagne, 49 agenoie, 
een~i media e Cdp concorrenti, 
Obiettivo deDa campagna? Aumen­
tare la visibilità delia tecnologia 
Mercedeo-Ben. 4Mat lc, creando 
un 'associazione immediata tra la 
sna capacità di adat tarsi a divene 
condizioni e terreni e quelia deUa 
Adaptlve Story di modlllcu si In 
rela.zion.e alla situazione e percor­
so di un utente. In partnen;h!p con 
GoogJe è stato ideato il primo lI­
bro che 01 adatta alle condizioni 
nlimatlche e anlbientali nelle quaU 

I si trova il lettore, proprio come 
4Matle sa adatta.rs.l alIe condizionl 

·t stradali. 
AI oecondo e terzo posto, riopet-

. , .. - - --

dvamente, si lono piauate "Con i 
tuoi occhi" di Ogllvy per WInd Te­
lecomunicazioni, e . Malle otltaly. 
di Leo Burnett per A1italla. 
l riconoscimenti BOno stati 888e­
gnati dUrante un galà che oi è svol­
to ieri serealIo Spazio AntologiCO 
East End St udloo di Mlla.no ed è 
otato condotto da Salvatnre Sago. 
ne, presidente ADC Group, asoie· 
me a Marco MaccarInl e Debora 
Villa, che banno accolto sui palco 
I vIncitori selezionati dalla giuria 
di 85 grandi aziende, presieduta 
dal direttore mulietilli di Mer­
eedes-Beno Italia C<!sare Salvini, 
Quattro l premi specialI: Leo BUl' 
nellt (B • • t Bolistic Agency), Coop 
Italia e Samsung ElectronlCII ltaly 
(eI aequo, Best Bollst lc Com­
pany), Lux. Vide (Best Production 
Company), Alessandro Antonlnl e 
Franceoco Bozza (di Leo Bnrnett 
- Creativi dell'anno), 
Nella categorla Prèlni dell'edito­
re, PU Associati è stata la MiglIore 

agenzia eEmergente, mentre Aldo 
Blasl Comunicazione migliore 
agenzia Indipendente, A Vittorio 
Meloni (Banca Inteoa Sanpao­
lo) U riconoscimento di Manager 
dell'anno e a Valentino Cagnetta 
(Media Itnl1a) quello di Media 

Penon or tbe ye"" 
IGPDecaux ha vjnto Il premio di 
Meno deU'anno, mentre il rico­
nOscimento AlItepriJna 2017 è 
andato alla campagna ..ta nuOva 
n . calI., di ServieePlan Group 
I talIa, Assegnat o al Gruppo 
Roncaglia il riconosciment o 
~lnnovazion.e nella Comunica­
non,e"" a Lorenzo Marlnlll pre .. 
mio , PubblIcità nell'Art ••• 
'Ire i primi premi 888egnatl con 
il patrocinio deU'Os8eTVatorio 
Branded EntertaInment. Per 
Branded content l'oro è anda­
tn alla campagna . HUlIdred to 
go. di FOI Networks GToup per 
Bmw, mentre ne lla categoria 
Brand Integration/product pia­

c.ement U primo premio è stato 
conquistato dalla campagna , Don 
Matteo lO e 'llm. di Lux Vide per 
11m, In Native advertising ha vinto 
.Nutella B-ready> di Bitmama per 
Ferrero. 

-CRiproduzio,lIl"i«rucla-1 
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