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L'INlERVlSTA 

In un sondaggio 
con IIlavero fuori or.rio 
51 accumulano ore 

,.- ' - "CausastJi 
ChistacCé pari a suna qualità del lavoro 

Il 5 4 % degli inglesi 
e il 52% degli italiani 

1161% degli e 
Impiegati inglesi 

1163% dei 
fra nce.1 

controlla l.email anche fuori 
dall'orario di lavoro 

hanno dichiarato che: 

affermano che le tecnologie mobili 
rendono più difficile dividere lavoro 
e tempo libero 

11 39% degli Intervistati chiede 
che le loro aziende Impediscano 
l'accesso alla casella del lavoro 
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FBANCL\,PARl'ELALEGGE 

Mi awalgo del diritto 
a disconnettermi 
DAllA NOSTRA CORRISPONDENTE 
ANAIS GINORI 

PARIGI 

M l AWALGO del mio diritto alla di
l:!iconnessione"'. Dal primo genna
io, i lavoratori francesi potranno 

(non) rispondere cosi quando riceveran
no mail o sms fuori ufficio. La Francia è 
uno dei prlmi Paesi a varare una legge 
che fissa un nuovo principio per tutti i di
pendenti d'impresa: staccare telefono e 
computer. non rendersi sempre reperlbt~ 
le_ 

'. 
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VOWWAGEN 
Gi~ ne12011, la 
casa automobilistica 
tedesca decide di 
spegnere I server 
delle email mezz'ora 
dopo la fine 
dell'orario di lavoro 
perrlac<enderli 
mezz'ora prima 

DAIMlll 
Un'altra casa 
automobilistica 
è all'avanguardia: 
I suoi dipendenti 
possono decidere 
di cancellare in 
modo automatico le 
email arrivate fuori 
dall'orario di lavoro 

OIlAHCiE 
Il colosso 
francese delle 
telecomunicazioni 
ha prestato un suo 
vicedirettore al 
governofrancese 
Suo Il rapporto 
che ha ispirato 
la nuova legge 

CUONEUI 
La casa di moda 
Brunello Cucinelll 
vieta di Inviare delle 
email interne ai 
propri dipendenti 
alla fine della 
giornata di lavoro: 
lo stop scatta alle 
ore 18 

.. 
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La legge. Aziende e sindacati dovranno 
stabilire con accordi interni quando 
i dipendenti non possono essere disturbati 

Ignorare le mail 
e spegnere il telefono 
fuori dall"orario d'ufficio 
In Francia è un 'diritto 

ClSEGUEDALLAPRJl\o\APAGINA 
DAliA NOSTRA CORRISPONDEIITE 
ANAIS GINORI 

'" PARIGI 

E 
UNO degli aspetti meno noti 
della Loi Travau, approvata 
quest'estate e contestata s0-

prattutto per aver ribaltato la re
gole deDa contrattazione naziona
le. L'articolo 55 dovrebbe invece 
piacere a molti. Le azienda con più 
di cinquanta dipendenti saranno 
costrette B trattare con i sindacati 
per stipulare accordi interni e fis
saretemplemodi per essere "offli· 
ne". 

O dibattito esiste da tempo in 
Franda e altrove in EW'Opa. Trean
ni fa, gli ingegneri in consulenza in
forrnatica aderenti alla federazio-

_ ne Syntec avevano raggiunto un 
accordo por evitare messaggi dopo 
le 18 e durante i weekend. In Ger
mania, Volkswagen ha già deciso'. 
di sospendere le comunicazioni su
gll smartphone professionali tra le 
18.15 a1e 7 del mattino. mentre in 
Gran Bretagna Price Mlnlster ha 
instaurato una m~ giornata al 
mese senza email, per favorire gU 
scambi verbali tra i dipendenti In 
Italia il disegno di legge sul "lavoro 
eglle", approvato dalie commissio
ne in Senato. prevede l'esplicito di· 
ritto alla dlsconnessione. 

Secondo uno studio francese, so- . 
lo un manager su quattro inter~ 
rompe le comunicazioni professio
nali, smette di consultare telefono 
ed email quando sarebbe teorica
mente di riposo. Uno del pionieri 
francesi è stato il gruppo Orange. 
D gigante delle telecomunicazioni 
è stato tra i prim1 ad avviare una ri
flessione sul tema e uno dei viC9di~ 
rettori, Bruno Mettling, è stato re
latore del rapporto consegnato 
l'anno scorso al governo che ha 
ispirato la legge .• E un grande pro
gresso, commenta Mettling dopo 
l'approvazione. anche se qualche 
medIa anglosassone ha ironizzato 
sui soliti francesi che già banno le 
35 ore settimanali e adesso non vo
gliono neppure essere disturbati 
nel tempo libero. 

Bisognerà aspettare per valuta
re il r:eale impatto del cambio nor
mativa. Le imprese che non si ade
gueranno non rischiano nulla. La 
legge infatti non prevede alcuna 
sanzione. Ma il sindacalista 
JérOme Chemin è soddisfatto lo 
stesso. «Meglio promuovere il nuo
vo diritto attraverso negoziati e 
<Ilalogo nelle imprese che multe e 
sanzioni. spiega_ il rappresentan
te dei quadri per il sindacato Cfdt, 
espeno che ha lavorato al rappo1'\
to Mettling . • È interesse dell'a
zienda preservare la salute dei di
pendenti- nota Chemin. L'idea di 
"non staccare mai" può provocare 
fenomeni di esaurimento pslcoflsi
co. «Essere sempre connessi - ag
giunge il sindacalista - abbassa 
la qualità del lavoro. Non agiamo 
più. siamo costretti a reagire di 
continuo». 

n sindacato ha calcolato che un 
manager viene interrotto in m& 

<Ila ogni 8 minuti da mai!, sms: av
visi deUe diverse applicazioni. Il 
tempo di connessione è di almeno 
2 ore al giorno. Com' è possibUe di· 
minuiTe un flusso continuo. inarre
stablle? -Ogni impresa ha le sue. 

Non esistono sanzioni per 
chi non si adegua, ma 
molte aziende si stanno 
già muovendo 

specificità. non ci possono essere 
regole imposte dall'alto. risponde 
Chemin_ Gli accord! interni do
vranno stabilire orari ed eventuali 
condizioni per essere disconnessi. 
almeno professionalmente. Se 
non ci sarà un'intesa tra le parti. 
l'impresa dovrà adottare una GaI' 
ta con alcuni principi. L'esperien
za !nsegna che spesso sono i lavo-

Le soluzioni 

L~ legge o franc~se ~pp.na 
\\pprov<lta'impQn'e Una 
Eontraltaiion1nra aZiende 
e sindacati -~er definire 

I 
l-tel'l\Pl e I modi per eSercitare 
Il dldtto,alla disconnessione 

I 0 -. la'legqe itali~na 
~"Ilavoro agile,in via di 
approvazione sancls<é 
"II diritto aila disconnessione 
dalle stlun;entazionl 
tecnola.gli!he.e dalle 
pia'ftaforme Informatiche 
iiMavoro sénz~ che qt:Jesto 
possa compo<tore, di per sé, 

, effetti '0". prosecuziene del I 
rapporto di lavoro O sui 
trattamenti retr-Ibytivi" 

rator! a infrangere l divieti. Alcu
ne imprese francesi. racconta Che
min, hanno chiuso d'imperlo i loro 
server durante la notte proprio 
per garantire il sacrosanto diritto 
alla disconnessione .. Salvo poi sc<J
I?rire che gli impiegati comunica· . 
vano lo stesso attraverso mai! pri
vate. ~biamo una relazione schi
zofrenica con i dispositivi connes
si. osserva il sindacalista. Ancbe 
per questo la Loi Travai! prevede 
l'organizzazione di corsi nelle 
aziende per insegnare a tutti .tI'u
so ragionevole dei dispositivi con
nessi», evitando una sorta di servi- . 
tù volontaria alla quale inconsape
volmente ci sottoponiamo. Come 
faceva notare ieri la studiosa Caro
line Sauvajol-Rlalland su Libérat
ion, è una deUe prime volte che lo 
Stato deve leglferare su cosa non 
devono fare i lavoratori nel tempo 
llbero_ Paradoss! dell'epoca. 

• non SIa 

penalizzaj 

LUISAGRION 

ROMA Accordi fra le 
proteggere dalie l 

chi decide di scolle 
spegnere il telefono 
spondere alla mall: 
Italia. si sta lavoranl 
testo che, nelJ'amb 
legge sullo smart wo 
troduca Il diritto ali 
nessione. «Ne abbia 
gno» dice Francescc 
z1. ricercatore del CE 

di Ad.pt 'perché la 
tà di lavorare in mo 
mota, già appllcata 
se imprese, può intrc 
fetti collaterali_ Com 
sioni delJ' szlenda a· 
lavoratore non stacc 

Si può obbligare l 
denteanonrispol 
ceNo, ma lo si dev 

gere nel caso decidé 
evitando possibili riF 
ni sulla sua carriera 
buzlone o la possibili 
di lavorare», 

Come saranno de 
ti? 
.Dovranno pensa 

cordi fra le parte I 
working, lotatti. ne 
nuovo contratto, ma 
va modalità di Javot"l 

Cf sono accordi frl 
italiane e sindlll 
già stanno appllci 
cl tto alla disCOJll\f 

ceNon ancora, peJ 
diritto à previsto de 
su11ovoro agile che ~ 
proderà alia discussi 
nato. n testo origina 

ESPERTO 
Frances 
Seghez: 
rlcercat 
del ceni 
studi A, 

dal governo non lo 
va, ma è stato intn: 
emendamento ad h, 
borato nel disegno 
presentato da Mau 
coni». 

L'iniziativa di SCCl 

però delegata 01 
re,chedovrà~ 
raggio" per farlo. 
po' poco per resi 
eventuali presslc 
te della azienda? 
«Non è possibile . 

qualcuno a non leg 
mali. lO si puòdifenc 
cide dinon farlo». 

Ma una volta l 
mail fondament 
destini dell'azier. 
rigente può da", 
dare, vista l'ora, 
nemeconto? 
ceÈ chiaro che ma 

derà dal ruolo rico 
destinatarlo_ Un diJ 
vertici ha probabll: 
gato parte del suo I 
risultati ottenuti ( 
da. Èpensabilechel 
to deDa sue respons 
che quando è in vac 

Qual è l'atteg, 
dei sindacati ver 
modalità di laVai 
sistenza? 
«In alcuni setto 

rio, assicurativo B 

nicazioni, direi p 
no», -


