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Beni di consumo di qualità, tecnologie, creatività e turismo valgono 240 miliardi di euro 

La bellezza? Una leva per crescere 
. Lo sviluppo grazie a e-commerce e cultura del marchio 

DI IrUlm: GREGUOLI VI'.NINI 

a beUeZ1.l1 può essere una 
riso l'sa strategica per 
crescere, soprattutto in 
talia dove di certo non 

manca, Per i settori in cui que­
sta dimensione è forto, tra cui 
i beni dì consumo di qualità, 
le !.ecnologie, l'industria della 
creatività C il turismo, si sti­
ma un valore di 240 miliardi di 
euro, equivalenti al 16,5% del 
prodotto intemo lordo annuo, 
che potrebbe aumentare di 
circa 130 miliardi di euro se si 
riuscisse a esprimere al meglio 
il potenziale di questi compar­
ti: por esempio sviluppando 
re-commerce e la cultura del 
marchio, ma a nche valoriz­
zando lo mete turistiche meno 
note edigitalizznndo i me.llticri . 
creativi. 

A dirlo è una ricerca di 
Fondazione Italia Patl'in del­
la Benena, realizzata in col­
laborazione con Prometeia c 
presentata ieri a Milano con 
il patrocinio del ministero dei 
beni c delle attività culturali 
e del turismo, che identifica 
i comparti che compongono 

quella che viene definita eco­
nomia della bellezza . . 

Lo studio stima infatti che 
i beni di consumo di qualità, 
in cui d entl'ono la moda, gli 
alimentari e il sistema cass, 
valgono 44 miliardi di eurnì a 
questi si affianca 'il mondo dei 
beni tecnologici di ingegno, 
come l'elettronica, lo mecca­
nica, i mezzi di trasporto, cho 
crea ricchezza per 32 miliardi. 
Si rivela notevole anche il con­
tributo dell'industria cl'eativa, 
con il design,l'editoria, i musei 
e gli spettacoli, per 61 miliar­
di, e del turismo che genera 39 
mili.rdi. Al calcolo del valore 
economico della bellez7.a con­
corrono altre due componenti l 

ovvero gli investi menti pub­
blici, con una quota stimnta 
in 60 miliardi, e le attivitll di 
volontari.to c le donazioni cho 
producono 3 miliardi, 

-La bellezza del nostro paese 
non è un valore effimero, ma 
una risorsa solida e strategica 
5U cui ~tr\li re crescita, svilup­
po o benessere", ossorva Mnu­
dzio di Robllant, pl'CSidente 
della Fondazione Italia Patria 
della Bellezza. 

Il futuro di brand e food 
a Marketing Media and Money 
Lucu càva.1li, eco di Zcnith Italia, Gregoire Kaufrnnn, 
direttore commerciale, markcting c digitaI dI Carre­
four Italia e Vittorio Meloni, responsabile relazioni 
esterne di ln.tesa Snnpnolo 80no alcuni degli ospI­
ti di questa sera dI Marketiao Metlla aliti Moneu, 
i! IJrogrammn di CIas. Cube (Sky 507) dedicato al 
mondò del marketing, della pubblicità e della co-
municazione. , 
[Il studio, alle 21, come sempre, il direttore di Claa" 
Cnbe, Andrea Cabrini, lo. giornalis t a Silvia Sgara.­
vatti C gli stude,nti del corso di ln.urcn in marketing 
management dell 'Università Bocconi. 
Rcnlb::r.ato in collaliorazione con «MnrkctingOggilot, 
l'Inserto quot idiano di ItaliaOgOl, ogni scttimaIH\ 
iJ1(t,rlwting llfe(Ua (tlld Money rReconta C giudica le 
campagne publllicltnrie più popolari, le strategie di 
lllarkcting più ornenei, le aziende lliù inJlovative. In­
sieme a tutte le no tiz ie e te indiscrezioni dci mondo 
della comunicazione. 
Ad allrire la Jluntata di stasera il mnrketing del 
futuro, ln un mondo in cui si 80110 moltilllicnte le 
oPllortunità di acquisto e di re lazione con 1 br and, 
le chiavi Ilor il succeSSo SOIlO In personalizzazione 
c l'cspcricm:n di marca che si riesce n offrire il un 
clicnte COn aspettative sempre lliù nltc. Ne Ilarlcrà 
in s tudio Luca Cavalli, nume ro mio itnlilLDo di Ze ­
nltll , centro media tra i più Ilo ti, nella galassia di 
Publicis GroUl)c. ' 
Con Gregoire Ka ufnuU1 , di Ctlrre foul' (talin, si discu­
terà di food inIlovatioll c di I~uovi format per cattu· 
rare i ",illclIuiats, i nuovi consumatori. 
Vittorio Meloni, direttore dellc relazioni esterne di 
In tesa Snnpaolo, presenterà il s uo libro Il CrepllSco­
lo (lei Media, ed ito da Laterza. 
Ospite ormai fi sso Lorenzo Marini, art dlrector, scrit­
torc, rcgistn, e titolare dell'agenzia Loren zo Marini 
Grou)) , che raccon terà l'ultima campagJlIl di comu· 
Ideazione del New YOt'k rime,s . 
A chi udcre lu puntata, in onda, lo ricordiamo, 8U 
Clnss Cnbe (Sky 507) questa sera .. Ile 21 e In rel,!icn. 
domani sera alle 23,30,.'npJ)ulltamellto con la clnssi­
fi ca dci migliori e dei peggiori spot. A concorrere tTa 
i tOI), Cluesta scttimana, Danonc, McDonuld's e Leroy 
Merllrq tra i (101', Uliveto c Mngnl1m Algida, 

settore si allineano alle miglio­
ri aziende italiano, il secondo 
in cui tutte le aziende italiane 
di ciascun comperto .. aggiungo­
no lo prestazioni deUe migliOli 
imprese europee (per ciascun 
ambito si è individuato il paese 
benchmal'k, isolando le azioni 
chiave che hanno determinato 
il successo). L'analisi ha portato 
a stimare il potenzi.le di cresci­
ta tra i 52 miliardi nel pdmo 
caso e di 130 miliardi di euro 
nel secondo, arrivando dunque 
a un valore totale stimato tra 
i 292 e 1 370 miliardi (d"petti­
varnante il 19,5 e il 25,4% del 
pii). 

gitnlizzazione dei mcstieri cre­
ativi, la creazione di hub mul· 
t id isciplinari della creativitll e 
la costruzione di un sistema di 
mling p,," la valutazione delle 
idee e dei business plon deUe 
giovani imprese, 

Per il turismo, si tratta di 
puntare sullo sviluppo di pBr .. 
cotsi verso . mete meno noto, 
rafforzare il brand paese at­
traverso lo storytelling, defi­
nire eventi attrattivi in grado 
di valorizzare il patrimoniu 
storico e D.tur~le diffuso sul 
territorio, per arrivare a un in­
cremento dci fatturato di altri 
20 milianli. 

Il: alto il margine di crescita 
anche per i beni tecnologici (20-
61 miliardi), grazie a una mag­
gior qualificazione dei percorsi 
tccnico-scientifici, la promozio­
no di una cultura poli tecnico, 
la dorganizzazione del sistema 
dci centri di ricerca pubblici in 
favore della loro concent-razione 
in hub di eccellenza specializ­

. zeli e un potcnziamento degli 
stl'umenti di fintech e degli in­
centivi ai breveiti, avvicinan~ 
dosi al modello tedesco. 

E per dispiegare appieno il 
potenziale di sviluppo di questo 
insieme di settori, i fattori da 
cui partire sono «il migliora­
mento dell'istruzione, la cultu­
ra del brand e più tecnologia .. , 
sottolinea Alessnndrn Lnnzn, 
partner di Prometeio, respon­
sabile dell'area strategie indu­
stdmi e territoriali, a capo del 
progetto di ricerca. 

Nel mondo dei beni di COn­
sumo, dove il potenziale si 
quantifica in 4,6-7,5 miliardi, 
polmbbe dsultare vincente, se­
guendo l'esempio della Francia, 
lo sviluppo delI'e-commerce e 
la diffusione di una maggiore 
cultura del brand, sia a livello 
di singola àZienda sia a livello 
paese. 

In tutto ciò, l'in!lagine ipo­
tizza duo scenari di crescita: 
un primo in cui le imprese del 

Se si considera invece l'indu­
stria creativa, potrebbe esser­
ci un aumento tra i 15 o i 42 
miliardi, con azioni ispirate al 
modello britannico come la di- --ClRiprodl!<liOIll; ri .. ;omllll----[] 

Iap e Agcom insieme suUe fake news 
MartuscieUo: interventi daU'intero settore tlc 

DI FEDEIUGO UNNIA 

VIHtituto dì uUf:Odisci"Li.nu l'ubblie ir,n­
rin accende il faro s ulln C0Jl11U1icitz ionc 
socinl, semJlre I)Ìlì terreno di eonl'ron to 
I,rn ill1l)rC!u~1 opiniollist:l e conSUttUlton . 
Anche grtlzie a nuove e ))iil Rtringcnti 
collaborazioni t rll lo 1:t[J ,Jrcsiedu t o dn 
Mnrio Bruto e J'Agcolll (l'Autorltl) per le 
gnr~utzie nclle comunkazioui) s ulle no­
tizie bllfu-h\ che ginulo in retc, 1)llrtcndo 
dll quanto di Ilostt ivo l'a tto sul tenta della 
comnnkaziolle a favoro d ci gwuillg, 

«Per contrastAro il dilugllntc fenom eno 
delle f:tke nen'S in rete c gar;mtlre unll 
tutela efficace in termi ni di pluralismo 
informativo SOli o JH~CeHHllri intCl'vcJlt i 
che (~OJltemIJliIIO l'tutero scttOre delle 
COillullicazioni», ha detto il commisSfuio 
dcll 'Agcom Antonio MnrtuFicielio nel H,uO 
intervento all'incontro n,lInllah~ dcUo IUIl . 
Su ill tc l'uet; ((i poteri di Intervento SOnO 
destLlIllti n variare Il seconda deUn f}IUt­

lificazlonc: {.tillr~dka del diversi Hoggetti 
che distrlhui Rcono IlClVS, urti coli giorllu· 
listicì e l'fogrnmmi e al t ri cOlllci'uti di 
infonunziollc:". Secondo MartllscJello, «lo 
Ilerceziollc è che lo notizie "Hl attclldihili 
FlillIlO cluelle che COli Ilochi caratteri sono 
in grndo di circohu'o rUlliùlunente. Rapidi­
b\, l'ri)ttn, superficialità lwno di f:ttto gli 
s trument i di cui !ii 9CrvO In. disinronuuzio­
JIC». Il commis!iurio ho. floi evidenziato gli 
Intcnfenti nOTnul.t ivl del 2012 che Iuuulo 
cOuf.cntllln to IUlche tahmi fiS l,ct1.i del web: 
dull'nmllllilmento dci sistema i.ntegrnto 
dell e comunicazioni nnche alln IlUbblì­
citA onlillc e s uUe iliverRC piattnfonne, 
all'obbligo di iscrizione al 'Registro dcgli 
operatori di COlllluth:nzlonc delle COIl CCS­

slo1\~tric di 'IHlbbUcità su l \Veb. 
I)CT él'lIU1to l'igUllroa. l'att;iviti dello [al), 

i dilli dci 2016 illustrali icl'i dll Barbuto 
indica.llo in 1 ~! 1'i2 le scgmùuv,iolli (~FI~erne 

pervenute , relative a 344 casi CRlUnhlllt:i 
(di Citi 1'83% dn cOIIHumatori , 13% n.zie n­
de e 1' % istit.uzioni ). SOIlO invece 461 i casi 
cHaminuti d'ufficio, COml)les!iivumeutc, lo 
Illp 1m OJ1Rliz.-.nto 79r; cusi. 11tlttivit.ù del co­
lIIitJlt.o di controllo JUt lof~cal:o 91j6 Ca.!ii (in 
rorte cl'cs"itn d8petto agii 897 del 2010). 
Di (IUeSO, 677 SOIlO stati rir;olt i in viu breve 
(g~lé Itlhl (;ollnbo1'Uzionc CO n le imll1'C!!m, 
ngèllzie e IlI c1.zi), 23 le iSbUlze prescntnte n.l 
Giuri, 187 i IUtrcri preventivi riJascinti (142 
nel 2015) e 59 le ingilluzioni di dcsistcnza 
(conlTo 1,,84 del 201(1). 

lo 50 ~uuli di ilttività, il Comitato di (!on­
trollo 1m toccato (tuot1l23,255 casi ges ti­
ti, J}attività del comitato di controllo ha 
rigllnrùnto per flIj R,7% messaggi relnt.ivi 
Il In'odotti per In CllI'n delh, I,crsoll fi, il 
12,5% filllulze e offe rte commerciali , il 
7,1'i% Ill'Odott i fn.rl1lacc:utici, il 6,3% auto C 

1111 ~CIH~rico 25% aUmentart, nCClIlC, giuchI 
C tcmpo libero, abbigliamento e prodotti 
Ilcr In (!3SlI . 

Ooj J 87 me~snggi esaminali 1,rima della 
lbfo dUfllIdOlfC (i coshldetl;i 11Ilreri pl·C· 
velltivi), H 45% i~ stato ritenuto confonne 
aUe norme elci codi cc c iJ 112% confor me 
Con riservu. l,a g(~Rtione di questi Iltlreri 
ncl 68% dei'cOHI Ò Mtnta realiz.-.atn entro 
24 ore dnIJu richicRt.Il, 

Pnssrutdo all'l.lttivi tà del GiurÌ, le 1)1'0-
IllIuce emcsse NonO "tuto {j9 (41 nel 2015 ), 
di cui 36 HU istlul1.It di pllrte CUI (iO nUlli 
2.767 le decisior'li del Giurì), I settori I 
mcrccologici maggiormente toccati SOflO 
stati prodotti pe!' In Cllrn d(~ lIu pe!'HOIli\ I 
(29,6%), tI<: (26%), l)todotti l'CI' In cn." , 
(13%), fllrmaccutici , n l"ln~.e, commercio 
ed energin, per COllllllcssivi 18%, aCCJue C 
l)l'odotti a limcntarl (5 ,6%). Complessiva­
mcnte, il 92% dei Ill'ol1l1l1CÌnrncnti cli lcssi 
ha rigllnl'dnto il cittndil\o-COmilunatorcl e 
solo 1'896 impresc concorl'cnti. 
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