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GLI SBARCHI IN ITALIA 
A fine gennaio cl sono stati 
diversi naufragi In cui hanno 
perso la vita centinaia di 
persone. In generale il numero 
di tweet riguardante I migranti 
è molto alto da settembre 2015 
a febbraio 2016 

La mappa dell'intolleranza 
se la cronaca genera l'insulto 
Una ricerca su due milioni di tweét italiani: donne e gay i più aggrediti 
Dal Bataclan alla lite Mancini-Sam, ecco i picchi di offese e razzismo 

CRISTlHA HAD01TI 

ROMA. AltrO che sdegno e con
danna. Quando un insulto orno
fobo. S9ssista o razzista sale 
agli onori della cronaca. la Rete 
invece di stigmatizzarlo lo ca· 
valca. E se c'è chi si distingue co
me esempio positivo, lo si copre 
d1 improperi. Per il secondo an
no consecutivo, la ong Vox.Qg.. 
servatorio sui cUritti, conle uni~ 
versità di Roma La Sapienza., 
Milano e Bari ha stilato la maIr 
padell'lntolleranza..Da otto m& 

si di studio su quasi due milioni 
di tweet è nata la cartina geo
grafica di un'Italia intolleran
te, pronta a seguire gli esempI 
peggiori e arigettare coprendo
li di scherno e infamia quelli mi
gliori. 

I ricercatori hanno mappato 
messaggi con insulti razzisti, 
omofobi, antisemiti, contro le 
donne e contro i diversamente 
abili. Hanno POI realizzato map
pe per evidenziare diffusione e 
concentrazione del fenomeno. 
L'intolleranza si concentra ne)-

le zone con maggiore utenti di 
Twitter. su tutte vince in nega
tivo la Lombardia, seguita dal 
Lazio e Roma. L'ìndtamento 
all'odio è menopresente al Cen· 
tro ltallae c'è U caso dell'Abruz
zo, che si caratterizza per com
menti antisemiti. 

. Prova del fatto che l'intolle
ranza si scatena in occasione di 
fatti di cronaca specifici, ci sono 
alcune date esemplari, Il 20 
gennaio 2016, durante la parti
ta di calcio di Coppa Italla tra In
tet e Napoli, l'allenatore dei par--

tenopei Maurtzio Sarri insulta 
Roberto Mancini con un tenni· 
ne omofobo. Imedia sono perva-
si da sdegno per le parole di Sar
ri, ma la Rete non prova vergo
gna, anzi, rUancia l'insulto in 
un florilegio di abbinamenti 
che, come sottolinea Silvia Bre
na fondatrice insieme alla costi· 
tuzionalista Marilisa D'Amico 
di Vox, 4Cpassa quasi sempre 
per la dimensione corporea e 
l'atto fisico, con un processo di 
disumanJzzazione per tenere 
chi si sta Insultando U più lonta
no possibile da sé». 

Anche rispetto ai temi dell'l· 
sls.m,ofobia. e del1'immigrazio-
ne le mappe di Vox si rivelano 
una spia inquietante del senti· 
mento nazionale. Un picco di in
sulti islamofobici si registra nal· 
la settimana successiva agli at
tentatI di Parigi del J5 novem
bre 2015, mentre il25 gennaio, 
durante iI vertice Ue su Schen· 
gen, aumentano i.n modo espo
nenziale i tweet negativi con· 
tro i migranti. . 

L'antisemitismo della Rete 
si sCatena invece intorno al '27 
gennaio, Giornata della memo
ria, e soprattutto quando nei 
media ha grande risalto il Papa 
che parla della Shoah come 
4'vergognadeU'umanità». Se al· 
cuni fatti di cronaca fomentano 
l'odio per gruppis specifici, c'e 
una tendenza costante 9 insul· 
tare donne e Rom. Nel secondo 
caso il termine ·zingaro· è uni
to a parole che Indicano escre
menti per insultare chiunque, 
dal giocatore awersario al poli
tico. Non serve invece un prete-

. sto, ogni momento è buono per 
la mIsogInIa, che per li rappor
to di Vox «appare in Italia il ve-
ro fenomeno esplosivo. con una 
distribuzione nazionale piutto
sto uniforme con picchi in Lom-

"Distribuiremo il nostro 
lavoro nelle scuole e alle 
istituzioni per abituarle 
a fare prevenzione" 

bardia, Campania, confine tra 
il SuddeU'Abruzzo e Il Nord del
laPuglia». 

Uno degli autori della ricer-
ca, lo psichiatra Vittorio Lin
giardl, spiega cosi il nesso tra 
cronaca e piCCO di insulti: «Le 
nostre mappe mostrano una sfi· 
da al "politicamente corretto". 
D risultato è una vera e propria 
subcultura che, mentre perde 
consapevolezza della realtà fisi
ca, si rinforza espandendosi sul 
weblll. E se i ncercatori conven
gono che agli insulti sul wel> 
non segue automaticamente 
l'attuazione di comportamenti 
violenti, Lingiardi avverte: .Sia
mo abituati a prenderei cura di 
quello ohe succede "dopo", llIa
varo con le mappe mi rende, in· 
vece, sempre più consapevole 
che non possiamo limitarei a cu
rare, ma dobbiamo saper prev~ 
nlre e offrire soluzioni, NeUa 
pratica, vuoI dire promuovere 
una cultura del dialogo e delle 
differenze individualL Distri
buiremo il nostro lavoro nelle 
·scuole o alle istituzioni per spro
narle a fare prevenzione». 
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GLI AmNTATI DI PARIGI 
Dopo gli attentati di Parigi del13 
novembre 201 5 la percentuale 
che Identificava Il terrorismo e 
l'estremismo religioso come una 
sfida è aumentato. Numerosi 
i tweetche accusavano 
l'I sia m per gli attentati 

LA LITE MANClNI-SARftl 
Il picco più elevato di !weet 
omofobl si è registrato lo scorso 
20 gennaio con Il diverbio 
in campo tra l'allenatore . 
dell'lnt'; Roberto Mancini 
e quello del Napoli 
Mauri:z:io Sarri 

L'A8BRACCIO DEL PAPA 
Nella seconda parte di gennaio 
aumentano l!Weet antisemiti a 
causa delle parole del Pap": 
"Ebrei e cristiani un'unica 
famiglia", Ulteriore aumento 
In occasione della giornata 
della memoria del27 gennaio 


