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Le regole

sui contenuti
da eliminare
e 1limiti

del sistema

a impressione imma-

ginare i revisorl di Fa-

cebook — 80No 4.500

in tuttodl mondo; 'an-

no prossimo divente-
ranno 7:500 — che consultano
febbrilmente il materiale a lo-
ro disposizione per decidere
se il tal insulio deve essere
considerato potenzialmente
pericoloso (é una minaccia ge-
nerica 0 una minaccia concre-
ta?), e va subito rimosso dalla
piattaforma. Se la tal immagi-
ne é sessualmente esplicita (le
mani coprono a sufficienza le
parti intime?) al punto da do-
ver essere eliminata. O se con-
viene delegare a un manager
la decisione.

Spesso hanno «soltanto
dieci secondi» di tempo per
valutare come applicare la mo-
rale secondo Menlo Park: re-
gole contenute in centinaia di
documenti pubblicati dal quo-
tidiano britannico Guardian.
«Facebook non pud mantene-
re il controllo del suo contenu-
to.  cresciuto troppo in fret-
tax, ha dichiarato una fonte al-
la testata britannica.

Non pud, pero, non provarci
pin, trincerandosi dietro lo
scudo di piattaforma neutra,
con tutte le forze umane e tec-
nologiche a sua disposizione
al cospetto di Paesi come la
Germania che sono prontl a
infliggere alla societd di Zuc-
kerberg multe salatissime.

Su cosa vada mostrato al
quasi due miliardi di iscritti il
social network ha le idee chia-
re, per quanto i confini siano
cosi labili da chiedersi come
possano essere applicate in
modo sistematico e soprattut-
to se sia giusto non renderle

- pubbliche in via ufficiale. Un
post che invita a sparare a Do-
nald Trump, ad esempio, vari-
mosso, perché il Presidente

.] a materiali con
g esplicitoea
lernazioni sul dettagll

Etica
di Facebook

5] Sangue e violenza non vengono
rimossi se sono «finti» o riprodotti
in computer graphic

MO [l ritratto del leader di Al Qaeda
Osama bin Laden & un simbolo
terroristico e quindi va rimosso

0no notlziablll o rilevanti

5t o
8l Nessun ostaculo alle immaglnl
di nudo o sesso anche esplicito se
non sono video o foto

51 Una foto come quella delle
torture nel carcere di Abu Ghralb
(Irag) & considerata una denuncia

o plecole vittime, gl
sl sul minori uengono

S La storica’
foto di Nick Ut
scattatain
Vietnam nel
1972 dopoun
bombarda-
mento con ll
napalm, venne
censuratada
Facebook nel
2016 (divenne
un caso mondi-
ale) perché
ritraeva una
bimba nuda.
Oraverra
considerata
«foto
storica»
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" L‘M‘;] animali. Senza i
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ILLUSTRATIONE 0 MERCO TANGHERLINI

persone che vogliono

< far I.delf male guando

’r 1¢'¢ pitmodo di

\@ mtﬂlﬁemre per tentare
U .ﬂﬁmpedlrgllelb

degli Stati Uniti & un figura
pubblica (per Facebook lo &
chiungue abbia pil1 di 100 mila
seguaci). Ma una frase come
«spero che qualcuno ti am-
mazzi» detta a un generico
utente, o le indicazioni per
«spezzare il collo» a qualcuno,
possono rimanere li, non ve-
nendo ritenute minacce credi-
bili. In fondo, lo ha appena ri-
cordato il co-fondatore di
Twitter Evan Williams: «Inter-
net premia gli estremix». E per
Facebook evidentemente non
vale sempre la pena prenderli
su serio.

Tornando alle regole, i vi-
deo di morti violente «posso-
no ajutare a creare consapevo-
lezza», quindi pili che rimossi
vanno contrassegnati in modo
da proteggere i minori e per
dare agli adulti 1a possibilita di
scegliere se darli o meno.

Ancora piu larghe le maglie
per le dirette (che non posso-
no essere inframmezzate da
avvisi), di persone che voglio-
no farsi del male, Come gia
evidenziato con il sistema di

I revisori

Le nuove linee guida
che i revisori dovranno
rispettare: spesso pero
in meno di 10 secondi

prevenzione dei suicidi, Face-
book vuole provare (a contri-
buire) a fermare chi sta per
compiere un gesto sconside-
rato. Quando non & pilt possi-
bile intervenire, il contenuto
va rimosso. Attenzione ai dati:
le segnalazioni in merito stan-
no aumentando (4.531 in due
settimane lo scorso anno &
5.431in un lasso di tempo pari
nel corso di quest'anno).

Il materiale relativo ad abusi
non sessuali e a bullismo sul
minori é consentito, a meno
che non contenga elementd sa-
dici o celebrativi. Lo stesso
metro viene applicato se ani-
mali 0 adulti sono protagoni-
sti di violenze. Eccezioni per il
nudo: passa se é rilevante e no-
tiziabile.

La «Napalm Girl» non verra
(pil1) cancellata.
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